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1. Informacje ogdlne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie jest jednostka organizacyjng Gminy Miasta Sopotu, nie
posiada osobowaesci prawnej, finansowany jest w formie jednostki budzetowej. Gidwnym celem dziatalnoéci MOPS
~ Jest doprowadzenie do mozliwie petnego Zyciowego usamodzielniania osob i rodzin oraz do ich integracji ze
srodowiskiem oraz umozliwieniem osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyc;owych ktorych niesa
w stanie pokonad, wykorzystu;qc w+asne zasoby, mozliwosci i uprawnlema oraz zapobieganie powstawanlu takich
sytuacji. Pomoc spo’reczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajqcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im Zycie w warunkach odpowmda]qcych godnosc: cztowieka.

MOPS ‘realizowat zadama gmlny i powiaty, jak réwniez zadania zlecone przez admmnstraqe; rzadowy
wzakre51e ustawy o pomocy spo’(eczne; Pomoc udzielana by%a w formie plenle;znel, niepienieznej lub ustug.
Udzielane swiadczenia miaty rézny charakter: staty, okresowy lub |ednorazowy. Kiientom optacano bezposrednlo
$wiadezenia np.'gaz; energiq-'ele_ktrycznq i opat, wydawana positki. Praca socjalna z klientami byta nastawiona na ich
usamodzielnienie zyciowe oraz‘intégraq‘q ze srodowiskiem — oparta o: kontrakty socjalne, IndywidUIane Programy -
Wychodzenia z. Bezdomnos’ci, s.tosowanie‘ instrumentdw aktywnej integracji: prace spbkeczriie ~ uzyteczne,
Centrum Infegracjf Spotecznej oraz uczestnictwo lw projekcie ,,Twoja Szansa. Kompleksowe wsparcie dla oséb -
: iagrozbnych ubdstwem Jub wykltjczeniem spo*ecinym”. :Osobom niesamodzielnym przyznawano ushugi
opiekuricze w- miejscu zamieszkanié lub w oﬁro_dkach wsparcia oraz domach pomocy spo’re‘czhej. Ponadfb
‘zapewniano .wsparcie osoborn bedacym w kryzysie. o

- MOPS w Sopdcie wykonyw_a? takZe zadania okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy_.
zastq'pczej. Wspierano rodzine przyznéjqc asystenta rodziny oraz kiefujqc dzieci i mtodziez do placdwki wsparcia
dziennego. MOPS w Sopocie pe+ni+_.funkcje; organizatora rordzinnej pleczy zastepczej. Do zadan organizatora
nalezato m.in.: udzielanie pomocy dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej, za'pewnianie szerokiego wsparcia
rodiinom zastépczym mu.in. poprzez poradnictwo specjalistyczne, szkolenia majgce na celu podnoszenie
kwalifikacji, wzmocnienie kompetencji wychowawczych rodzicéw zastepczych; zapobieganie wypaleniu
zawodowemu, iapewnianie pomocy | wsparcia osobo_rh_._ sprawujacym rodzinng pieczg zastgpcza, prowadzenie
naboru kandydatéw do pélfnienia funkgji fodz_iny zaétqpczej,' dokonywarﬁe okresoy\;'_ej oceny sytuacji dzieci. '

"‘Miejski Osrodek -'Por_nocy Spb%eczriej w Sopocie rea!i;oWa% réwniez zadania wynikajqce z ustawy o promocgji
zatrudnienia i instrumentach rynku pracy, ustawy o systemie ﬁbezpieczeﬁ spotecznych, ustawy o éwiadczeﬁiach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow pubhcznych ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnlanlu 0s6b niepetnosprawnych, ustawy o SWladCZEI'IIaCh
rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnlonym do alimentéw oraz ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu
dziedi, a takze ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

MOPS w Sopocie zap_ewnia’r obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie craz ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny i Sopockiej Karty Rodziny 3+.

MOPS wspdtpracowat z organizacjami pozarzgdowymi i spotecznymi, kosciotem katolickim oraz innymi
kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi, oscbarni fizycznymi i prawnymi przy realizacji zadari w zakresie pomocy

spotecznej.



Wszystkie dziatania podejmowane w 2017 roku byly zgodne z ustawami oraz realizowane na podstawie

uchwat Rady Miasta Sopotu. Biezaca dziatalnosé zgodna byta z obowigzujgcymi dokumentami m.in.:

a.

b.

C.

d.

KX

Gminnym Programem Wspierania Rodziny w Sopocie na lata 2015 - 2017,
Powiatowym Programem Rozwoju Pieczy Zastepczej w Sopocie na lata 2015 - 2017,
Sopockrm Programem PrzeC|de|a+ama Bezdomnosci na lata 2013 — 2018,

Sopockim programem wsparc:a oséb nlepe’mosprawnych w zakresie rehab1l1taq| spofecznej,

'Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony ofiar Przemocy w Rodzinie na

lata 2017 ~ 2020,

Rocznym’ .Pi'ogramem Wspdtpracy Gminy Miasta Sopotu z organizaéjami pozarzadowymi i innymi

_podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, na
rok 2017 ‘

‘Strategia Integracji i Polityki Spotecznej Sopot na lata 2017 - 2026.

Opracowane sprawozdame wyntka z realizadji nastqpulqcych aktow prawnych:

art 110 ust. 9 ustawy o pomocy spo}ecznel Klerownlk oérodka pomocy spo%eczne; skl'ada radzie gminy .
coroczne sprawozdanle z dziatalnosci osrodka oraz przedstaW|a potrzeby w zakresie pomocy spotecznej,
art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy. spotecznej: Kierownik powxatowego centrum pomocy rodzinie sktada

radz;e powiatu coroczne ‘'sprawozdanie z dziatalnogci certrum oraz przedstawia potrzeby w‘zakres:e

_pomocy spo{'ec2ne1,

art. 76 .ust. 1 pkt 15) ustawy (o} wspleramu rodziny i systemie pieczy zastqpczej Do zadarn orgamzatora
rodzmne] pieczy zastqpcze; nalezy w szczegoinosc1 przedstaw1an|e staroscie | radZIe pOW[atu corocznego
sprawozdanla z efektdw pracy,

art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej: wo;t sk}ada radzie gm;ny roczne
sprawozdanie z zadari z zakresu wsp1erama rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacja zadan,
art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodzmy i systemie pieczy zastgpczej: Klerownlk pDWIatowego centrum
pomocy rodzinie skfada zarzqdow; powuatu caroczne sprawozdanle z dzm’ralnosu pow;atowego centrum
pomocy rodzinie oraz przedstaw1a zestawienie potrzeb w zakresie systemu pieczy zastepczej,
sprawozdanie z realizacji ,,Sopockiego prograrhu wsparcia oséb niepe+nosprawn_yéh w zakresie rehabilitacji

spotecznej”.

Uprawmenla do korzystanla z pomocy spotecznej

Ustawa ) pomocy spoteczne| okresla wysokosé kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania ze

swiadczer pomocy spotecznej, w 2017 r. pomoc byfa udzielana na podstawie zwaloryzowanego 1 pazdziernika 2015

r. kryterium dochodowego, ktdre dla:

a.

b.

osoby samotnie gospodarujzcej wynosito 634 zt,

osoby w rodzinie wynosito 514 zk.



Wysokosé dochodu uprawniajgcego do pomocy w zakresie dozywiania na podstawie wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania na lata 2014 — 2020”, przythegb
uchwaty Rady Ministréw, maksymalna wysokos¢ dochodu wynosita dla:

a. osoby samotnie gospodarujacej, ktdrej dochdd nie przekraczat 150% ustawowego kryterium dochodowego
tj. kwoty 95121,

b, osoby w rodz1me ktorel dochod nie ‘przekraczat 150% ustawowego krytenum dochodowego tj. kwoty

771 zt. ‘ '

Miasto Sopot 5t05u1e podwyzszone kryterlum dochodowe uprawniajgce do udz:e[ama zasiku ce[owego na
podstawie uchwat Rady Mlasta

Prawo do zasitku celowego na zakup lekdw lub dogrzame m:eszkama maja:

- a. osoby samotme gosPOdarulqce, ktorych dochdd nie przekracza 150% ustawowego krytenum dochodowego
t] kwoty 95121, _

_b. rodziny; ktorych dochdd na osobe w rodzinie nie przekroczy% 130% kryterlum dochodowego tj. kwoty
668,20 ztna osobe w rodzinie. , -

W przypadku przyznawania pomocy na zakup lekdw dla oséb samotnych w wieku poprodukcymym (kOblEta -
od 60. roku zycia lub mezczyzna od 65 roku zycia), ktorych dochdd nie przekraczat 200% ustawowego kryterium
dochodowego tj. kwoty1 268 zt.

Prawo do pomocy w formie bezptatnych positkéw posuadaf‘y dz:eca w szkotach podstawowych, glmnaZJach
i szkotach ponadpodstawowych z rodzin, w ktorych dochdéd na osobe w rodzinie nie przekroczyt 200% kryterium
dachodowego tj. kwoty 1028 zt na.osobe w rodzinie. ‘ ' | ' ' ' | -

Osoby przekracza)qce ustawowe kryterium dochodowe ponosﬂy odplatnosc w zaleznoﬁa od wysokosci-
dochodu w zakresie korzystania z m.in. ustug oplekunczych domu pomocy- spotecznej, mieszkaniu chronionym,
~ ofrodkach wsparcia. _ ' o

Pomoc SWIadCZOFIa byta takie bez wzglqdu na posfadany dochdd w zakre5|e m.in. pracy soqalnej,
- poradnictwa, asystenta redziny i asob bezdomnych placowki wsparc:a dztennego mterwencu kryzysowej, grupy

-‘wsparaa, pleczy zastqpczej

1.2. Struktura MOPS’

Struktura Miejski'egd Osrodka Pomocy Spotecznej byta dostosowywana do zrian ustawowych oraz-
potrzeb wynikajacych z realizowanych zadani. MOPS realizowat dziatania w zakresie pomocy spo}ecznej w Sopocae
tworzac kompleksowy system odpow:adajqcy potrzebom w miescie. Czes$¢ zadari realizowanych w ramach systemu
zostata zlecona orgamzaqom pozarzqdowym 1 koscielnym w _otwartych konkursach ofert na podstaw1e ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie lub poprzez zakup ustugi zgodnie z ustawg Prawo zamodwien
publicznych. MOPS realizowat zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zapewniajac opieke dzieciem
w rodzinach zastepczych.

W dniu 31.12.2017 r. w MOPS Sopot zatrudnionych byto 110 osdb. Wszyscy pracownicy merytoryczni

posiadali kierunkowe wyksztatcenie, posiadali odpowiednie kwalifikacje zawodowe.
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Wykres nr 1. Struktura MOPS w Sopocie w dniu 31.12.2017 1,
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Liczba pracownikéw socjalnych wykonujacych zadania gminy wynosita 22 (stan na 31.12.2017 r.). Sredni rejon
pracownika socjalnego wynidst 1 523 mieszkaricéw'. Standard jednego pracownika socjalnego na maksymalnie
2000 mieszkaticow zostat osiagniety. Ponadto zatrudniano 3 asystentéw rodziny zgodnie z zatozeniami
trzyletniego Gminnego Programu Wspie'rania Rodziny., 7

MOPS udzielat pomocy na podstawie decyzji administracyjnych w oparcm 0 rodzmny wywiad srodow1skowy,
z wy}qczemem pomocy w formie m.in. pracy sodalnej, poradnictwa, udZIal'u w grupach wsparcia, sesjach
terapeutycznych, pobytu w placdwce wsparcia dziennego, udziatu w zajeciach Klubu wsparcia dla oséb.

z zaburzeniami psychicznyrmi.

_ Tabela nr 1. Liczba wydanych decyzji administracyjnych i odwolari,

7 ‘ Wyszczegdinienie ‘ . Liczha
" 1. | Liczba wydanych decyzji ogétem : ' 10114
z tego: '
-Liczba wydanych decyzlt administracyjnych w zakresie © 7427

pomocy spotecznej, wspierania rodzmy i systemu
pieczy zastepczej ; : '
Liczba wydanych decyzji w zwuqzku z realizacjg ustawy - | - 2987

" o swiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom :
uprawnionym do alimentdw, ustawy o pomocy

) - panstwa w wychowanlu dzieci.

2. | Liczba odwotan od decyzu : ' 19|

ztego: _
Liczba decyzji oczekujacych na rozpatrzenie | o
Liczba odwotan, ktdrych decyzjg utrzymano decyzje n
MOPS w mocy '
Liczba decyzji do ponownego rozpatrzenia 7
Umorzone postgpowanie ) 1

. 1.3. Komunikacja z mieszkaricami

MOPS komunlkowa1L sie z mleszkancam! w okreslonych dniach i godzinach w swoich siedzibach oraz przy
wykorzystamu roznych medlow (prasa, radie, teieW|ZJa, Internet), by na biezgco mformowac mieszkaricéw
o] pode;mowanych dziataniach oraz oferowanych formach wsparcia i pomocy.

Regularnle publikowano Informacje na stronie internetowej www.maopssopot.pl, w Iokalnej prasie oraz

w bezptatnym informatorze Miasta Sopotu ,,Przepis na Sopot”. ,,Przepis na Sopot” dostepny jest m.in. w miejskich
instytu_cjach, trafia Bezpos’fednié do skrzynek oraz w wersji' elektronicznej do pobr_aﬁia jest ze strony internetowej
Miasta Sopotu. ‘ ‘ ' | '

" Kolejna forma kontaktu z mieszkaricami wykorzystywang w celu informowania ich o podejrmowanych
dziataniach bylo rozwieszanie plakatéw oraz kolportowanie ulotek w inst'ytucjach publicznych, instytucjach kultury,

przychodniach zdrowia, spétdzielniach mieszkaniowych, jak réwniez w kosciotach.

1 Wiskaznik wyliczony na podstawie danyeh dotyczacych ludnoéct we Wydziatu Obywatelskiego Urzedu Miasta Sopotu.
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Dbajac o komunikacje w mieszkaricami, podejmowano réwniez wspdtpracg z Urzgdermn Miasta Sopotu,
Sopockim Centrum Organizacji Pozarzadowych oraz innymi sopockimi instytucjami i organizacjami wykorzystujac
ich zasoby, w tym réwniez media spotecznosciowe.

Miejski Odrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie brat réwniez udziat w licznych wydarzeniach

-organizqwanych w przestrzeni miasta, skierowanych do -miészkaﬁcdw. MOPS byt obecny na X'Ill Sopockich
Integracyjnych. Targach Pracy, na XV 'Sopockim,Festynie _Ol;ganizacji Po?arz’qdquch oraz w czasi‘e_‘obchrodéw Dni
Solidarnos’ci z Osobami ChorymirPsychicznie‘,',Schizofr‘enia Otwdrzcie Drzwi”. Sdp’ocki MOPS prezentowat s-Wojq
dma#alnosc podczas pikniku ,,ZDROWY POMORZANIN ZDROWY - SOPOCIANIN” z okazji rozpoczqma budowy

Centrum Opieli Gerlatryczne; w Sopoae a takze podczas Pikniku Rodzmnego na Stadionie Lesnym w Sopoae

1 4 Fmansowame 7 ‘
Na wszystkle zadama reallzowane przez MIE]SkI Oérodek Pomocy Spotecznel w Sopocne przeznaczono ok.
12% srodkéw budzetu miasta. Wydatkl_ obejmowaty Dziat 852 bez dodatkéw mleszkamowych oraz wybrane pozycje .

- w Dziatach 8511 853 w zakresie dzialania MOPS oraz Dziat 855.

: Tabela nr 2. Wydatki na zadania re_alizoqu'é przez Mr‘ejski'Os'rodek Pomoéy Spofecznej

procent ze | -procent

srodkdw | srodkdw |

rmiasta | .z innych |
o : , S ' Zrédet

kp.| - Wyszczegdlnienie . E . Koszt ogdétem
OC.O{:EM -‘ - : : _ 36457273002t | - . 38% 61%
--zadama z ustawy o} pomecy spo}ecznel oraz ustawy o wspleramu rodzmyn - '_ I O 1. _
:'systemie pieczy zastqpcze; ogdiem A T _ 17 1695713500 28 80%. 19%
wikasne gminy o charakterze oboquzkowym : D T . 46 787,00 28 | o 79% 21%
|4, zasitki celowe (wtymwg podwyzszonego krytenum w Sopoc:e), ) 1552 960,00 z+ : 83| g
zasitki okresowe, dozywianie, schronlenle sprawienie pogrzebu _ o - o
2. | zasitki state i sktadki na ubezpleczenie zdrowotne . ' ' 1796 816,00 zt CO0%| 100%
3. ushugi opiekuricze w migjscu zamieszkaniai spec;a[ustyczna opieka 2154 332,00 7t . j00%] o
‘catodobowa. - : ) o : .

4 pobyt w mieszkaniu chronionym - . . o : 1381610028 | - ©100% _ o%
5. | kierowanie do domdw pomocy spofecznej i ponosz"enie ddp’ratnos'ci 1333.946,00 zt 100% 7 o%

6. | prowadzenie MIEISklegO Osrodka Pomocy Spo%eczne] : . 547057200 z¢ : 91% 9%
_W{a'snegminy e R [ TR -1922.682,00zt 80% 20%
7- | zasitki celowe specjaine 161 965,00 z¢ 100% o%
8 srodowiskowe domy samopomocy 1002 594,00 zt 97% 3%
9- | placéwka wsparcia dziennego " 190 000,00 zt 100% 0%
10 asystenci rodziny 134 862,00 zt 50% 50%
. wspieranie rodziny 7 523,00 zt 100% 0%




swiadczenia wychowawcze - "Rodzina 500+"

0%

12. | zadania wspierane realizowane przez organizacje pozarzadowe 90 552,00 2zt 100% o%
pozostate zadania (m.in. Projekt "Twoja Szansa. Kompleksowe
1 wsparcie 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem 186 ' o 8
3 spotecznym”, "Sopot-Aktywni mieszkaricy", "Sopot - dostepne 335186,00 2 K _ 3%
ustugi')
| zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane. przéz-gmiﬁq : 162 270,00 2 0% = 100%
- speqallstyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla osobz '
4 zaburzenlaml psychicznymp ' “,52 270,00 2_1‘ 0% 100%
wiasne powiatu ' . 2425396,00 2t 86%| - 14%
| opieka w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy pienigznejna -
czedciowe pokrycie kosztéw utrzymania, usamodzielnienia dzfeci z - P
15 rodzin zastgpczych i placéwek opiekuriczo-wychowawczych, ' 1_924 385,00.2¢ 82% 18%
pozyskiwanie nowych rodzin zastepczych, dodatek wychowawczy
inte jak , Zapewnieni fejsc inter j bytu, )
16, | iInterwencja kryzysows, 2 _p.wnlenle miejsc interwencyjnego pobytu, 501 011,00 2t ‘00 o
przeciwdziatanie przemocy, utrzymanie mieszkar chronionych . : .
ia'dahia spoza ww. ustaw ogdtem " 19500138,002t - D 3% 97%
18. s'wiaclcrzenia.réhabilifac'ii spofecznej T 306 947,06 2t T 29% 71%
swiadczenia rodzinné_, sktadki na ubezpieczenie spoteczne,
19. | zdrowotne, zaliczki alimentacyjne, fundusz alimentacyjny oraz 7 829 992,00 2¢ 5% 95% |
dziatania wobec dhuznikdw alimentacyjnych
20, 11 363 199,00 2t 100%

1.4.1. Zadania zreallzowane na podstawre ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu rodziny

i system1e pieczy zastgpczej

MOPS realizowat zadania wynikajace z ustaWy 0 pomocy spofecznej, ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastgpcze] ze srodkow Ma'snych Miasta Sopotuﬂi dotacji zPomorskiego-Urzqdu Wo‘]ewédzkiego

W 20171, kontynuowano realizacjg pro;ektu ,,Tw0|a Szansa. Kompleksowe wsparcse 0s6b zagrozonych ubostwem'

lub wykluczenlem spo’recznym” wspofﬁnansowanego ze $rodkéw Unii Europelskle;

w 2017 roku zadanla we wskazanymr zakresie by%y realizowane bezposrednlo przez MOPS, inne jednostki

orgamzacy;ne lub zlecone zosta»}y innym podmlotom.

1.4.2. Zadania réalizowane na podstawie innych ustaw

Zadania wynikajace z ‘ustawy o rehabilitacji zawodowe] | spotecznej(...) realizowano ze srodkow

Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych i srodkdw wiasnych Gminy Miasta Sopotu.

alimentdw realizowano ze srodkdw z Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego i srodkdw wiasnych miasta Sopotu.

Zadania wynikajgce z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do

Zadania wynikajgce z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci zrealizowano ze srodkdw

Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
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2. Klier_lci MOPS

W dniu 31.12.2017 r. miasto Sopot liczyto 33 496 mieszkaricéw, ktdrzy tworzyli 13 561 gospodarstw
- domowych?®, o

24. Na podstaWié u'stawy o pomocy spolecznej -

W 2017 roku z roznych farm pomocy w ramach zadan. gminy i powmtu skorzysta’ro zgodnie z ustawq
o pomocy spo*ecznej _ _ , _
1) 964 rodzin, tj. 7% ogdfu gospodarstw domowych w Sopoue3 skorzystaio ze swradczen plenlqznych
i niepienieznych, 7 _ | o
2). 1 028 oséb, ktérym przyznano éwiadczenia w rarach zadari w%asnych.i..zleconych‘i:_)ez wzgledu na ich
rodzaj, forme, Ii‘c‘zbg oraz #rédko finansowania, tj. 3_%‘I1Jdr_10§c_i zamieszkujacej w Sopocie, - B
3) 1203 rodzin, ktérym udzielano pomocy w postaci pracy socjalnej, w tym 317 rodzinom wylacznie w formie

pracy socjalnei.

Tabela nr 3. Liczba osob i rodzin korzystajqcych ze swmdczen pomocy spolecznej (gmmnych i pownatowych) ze wzglqdu na podziat

' zadari.

Liczba |
oséb, | R -
N ktérym Liczba | ) 7ba oséb
Wyszczegdlnienie L rodzin .
. przyznano ogétem w rodzinach
decyzja
: B swiadczenie
1. | Swiadczenia przyznane w ramach zadari zleconych i| 1035 964 1359 |
zadad whasnych (bez wzgle;du na ich rodzaj, forme;, :
liczbg oraz Zrddto fmansowama)*
wiym: : S ‘ , _ S
- $wiadczenia pieniezne . . e38| e 925.
- éwiadczenia niepienigzne : . 5550 . 533 749
"2. | Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych o 17 Taz | .27
bez wzglqdu na ich rodzaj, forme i liczbe ' :
3. | Swiadczenia przyznawane w ramach zadan whasnych 1028 | 958 | 1347
bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe ' S '
4. | Pomoc udzielana w postaci pracy socjalne] - ogétem : X 1203 1835
wtym: . ' ' ‘ , E _
wy%qczmewpostaa pracysoqalne] - X 317 564 |.

" W poréwnaniu z 2016 r. liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spotecznej spadfa odpowiednio o 7% i 6%

Praca socjalna zostato objgtych 1203 rodziny w ktérych zyto 1835 oséb. Wérdd 1281 rodzin objetych pomoca

? Dana za: Wydziat Obywatelski Urzedu Miasta Sepotu.
® Dane za: Wydziat Obywatelski Urzedu Miasta Sopotu.
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spoteczng, 464 rodzin byto rodzinami emerytéw i rencistéw (36%) oraz 176 rodzin z dzieémi, ktdre stanowity 13%

ogotu korzystajacych z pomocy i wsparcia.

Tabela nr 4. Dominujgce przestanki do udzielania pomocy w ramach zadan wiasnych i zleconych w zakresie pomocy spoteczne;.

S . e Liczba | . Liczba oséb
L.p. Powdd trudnej sytuacji 2yciowe] | rodzin | w rodzinach
1. | Ubbstwo . ' 451 611
2. |Sieroctwo . ‘ - _ 0 ol
3. | Bezdomnos¢ o 120 124
" 4. | Potrzeba ochrony macierzyristwa | o e 0 D
5. w tym: wielodzietnod¢ R 0 )
6. | Bezrobocie ) : R . ' : 83 160
" 7. i Niepelnosprawnoéé ‘ ‘ ' . o533 73
8. | Dlugotrwala lub cieska choroba ‘ 788 - 1062
9. | Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo - wychowawczych ‘ 75 248
__| i prowadzeniu gospodarstwa domowego ) ' '
10. w tym: rodziny niepeine | 50 148
11, w tym: rodziny wielodzietne . ' 16 "~ 89
12. | Przemoc w rodzinie o : . : . 13 27| .
| 13. | Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi ' - 0 )
"14. | AlkoholizZm . ' - 79 : 89
15. | Narkomania ' ' 15| 16
16. | Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnlenlu - 4
. | z zaktadu karnego -

17. 1 Trudnosci w integracji oséb, ktore otrzymaty status .o 0
o uchodZcy lub ochrong uzupetiajacg - . '
18. | Zdarzenie losowe = ’ 2 3
19. | Sytuacja kryzysowa ' ‘ 0|

20. '| Klgska zywiotowa lub ekologiczna o - o

| W przypadku powoddw przyznawania porﬁocy, od dwuﬁastu lat niezmiennie w Sopocie najwiecej rodzin
-objetych jest z tytutu dlugotrwalej lub cieikiej choroby (788 rodzin). Dwa kolejne powaody to niepehosprawﬁos‘.ﬁ
(533 rodziny) oraz ubéstWo {451 rodzin). Liczba rodzin korzystajacych z tytutu bezrobocia ;/vzglé;dem poprzedniego
roku spad’ra z 136 do 83, podobm kole]ny rok odnotowano spadek liczby rodzin korzystajgcych z pomocy z tytutu

bezdomnosa ze1i37 do 120 rodzin.
2.2. Na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i pleczy zastepczej
Gtéwne zadania realizowane w ramach wspierania rodziny:
1) praca z rodzing z wykorzystaniem pracy asystenta rodziny,
2) pomoc w opiece i wychowaniu dziecka, w oparciu o dziatanie placéwki wsparcia dziennego.

Wspieranie rodziny jest zadaniem obowiazkowym gminy.

Tabela nr 5. Wspieranie rodziny.

Wspieranie rodziny

| Liczba asystentdw rodziny 3
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2. | Liczba rodzin, ktére korzystafy z ustug asystentdw 40
rodziny w catym roku

3. | Liczba placdwek wsparcia dziennego 2
4. i Przecietna liczba umieszczonych dzieci przez caly 47
rok

Piecza zastqpcza sprawowana jest w przypadku nlemoznosa zapewnlenla Oplekl i wychowama przez

. rodzxcow blologlcznych

Tabela nr 6. Piecza zastepcza (dane na 31.12.2017 1.).

Rodzinna piecza zastepcza

1.- | Liczbarodzin zastepezych, wtym: - . Y
‘ Liczba rodzin zastgpezych w Sopocie S 37
3. | Liczba dzieci w rodzinach zastepczych, w tym: 64 |
: Liczba dzieci w rodzinach zastqpczych W . 50
_Sopocie :
. Instytucjonalna piecza zastqpcza -
. 3. | Liczba placowek opiekuriczo - wychowawczych nai A
| ostatni dzieri roku - B '
‘4. | Liczba dzieci przebywajgcych w placowce, wiym: |- 20
Liczba dzieci z Sopotu - .15

2.3. Na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepemdspraWnych '

Dzia’raniami- z zakresu -rehabi]itacj.i spotecznej finansowanych ze. érodkéw Paﬁstwowégo Funduszu
'Rehabiiitacji-c-)séb Niepetnosprawnych .oraz z budie{u Gminy Miasta Sopotu Zgodnie.'zustawq- o rehabilitacji
zawodowej i spo’reczne] oraz zatrudnianiu os6b’ nlepe}nosprawnych zostato objetych: ' '

1}. 193 . osoby mepeinosprawne (w. tym 12 d21ec1), ktorym przyznano dofmansowame do turnusow
rehabnhtacy;nych likwidacji- barler architektonicznych, w komumkowamu sie i  technicznych,
dofmansowame do sprzegtu rehablhtacy]nego przedmlotow ortopedycznych i srodkow pomocmczych oraz -

dofinansowanla kosztow uczestnictwa w warsztatach terapii za;e;cnowej

2.4. Na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawionym do

- alimentéw

Realizacja swiadczen rodzihnych oraz swiadczert z funduszu alimentacyjnego- na podst'awie ustawy
0 éwiadczeniaéh rodzinnych i ustawy o pomocy 6sobom uprawnionym do alimentdw:
1) 1147 rodziny srednic w miesigcu pobierato swiadczenia rodzinne,
2) 328 rodzin srednio w miesigcu pobieraty zasitek rodzinny,

3) 127 rodzin srednio w miesigcu pobieraty swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
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4) 181 0s0b srednic w miesigcu byto uprawnionych do swiadczer z funduszu alimentacyjnego, w stosunku do
ktérych zasadzone zostato swiadczenie alimentacyjne,

5) 202 sredniomiesieczne zarejestrowanych diuznikéw alimentacyjnych w Sopocie.

' 2.5. Na podstawie ustawy o pomocy paristwa w wychowaniu dzieci (Program Rodzinz 500+)
Program ,,Rodzina 500+” to nieopodatkowane 500 zt rhiesie;cznie na kazde drugle i kolejne dziecko, bez
* koniecznosdi spefnienia dodatkowych warunkéw. Rodziny o niskich dochddach (ponizej 800 zt netto na osobe)
otrzymujg wsparcie takie-na pierwsze lub jedyne dziecko. - | - ' 7
1) 1672 rodziny ktére uprawnionych do swiadczenia 506+ {na koniec grudnia 2017 r.),

2) 1833 ,sfw_iadczeri_éredniomiesiqcznie wypi'a_canych‘beneficje'nto‘m programu.
3. $wiadczenia z pomocy spolecznej

W raméch. pomocy na podstawie UStaWy w dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spofecznej - pomocy. sbc_m‘ecznéj
przyznawane s3 swiadczenia pienigzne | niepiéniqin_e. Prawo do $wiadczeri bieniqinyc—h‘przys{'uguje osoborh
spetniajgcym kryterium doéhodowe oraz. wystepuje, oprécz ubdstwa, przynajmniej jeden powé_d przyznania
'pofnoc&r; S'w_iédczeniami plenieznymi sa: zasitek staty, zasitek okrésow;\ry, zas‘EJre_k celowy i specjalny zasitek celowy.

‘ -Wyp%écan.ie zasitku statego jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze 6bqwiqzkowym finansowa.nym ze
érodkéw administracji rzqdowej.' W foku sprawozdawczym w poréwnaniu z rokiem poprzednim, odnotowano lekki |
spadek z 358 do 331 0s6b, ktdrym priyznano zasitek staty. | '

Wyptacanie zasitku okresowego stanowi takze obowigzkowe zadanie wiasnym gminy, finansowane ze:
“érodkéw wiasnych Miasta, z dotacjg administracji rzadowej. Liczba oséb, ktdrym przyznano zasitek okresow;y
w poréwnahiu z 2016 r. ulegla Iekkiemu zmniejszeniu, z 83 do 75 0séb. W strukturze pmyznaWanych' zasitkow

~ okresowych nie wystapity imiaﬁy,'najwieéej zasitkéw okresowych przyznawanych jest z tytutu diugotrwatej
choroby (35 0s6b). _ ' ‘ - ‘

W celu za.spokoje-r'lia niezbgdnej potrzeby bytoweri, przyznawany jest ‘zasi’(.ek celowy. Na podstawie Uchwat
Rady Miasta-:Sopotu sto,soW_ane,sq podwyzszone kfyter_ia dochodowe uprawniajgce do przyznania pomocy na
dozywianie, dogrzanie mieszkari, zékup lekdw, szezegdlnie z uwzglednieniem zakupu lekéw dla oséb starszych.
W'roku sprawozdawczym zanotowano spadek liczby oséb, ktérym priyznano zasitek celowy - 578 0s6b (2016 1. 632

osoby).

- Tabela nr 7. Wydatki na wybrane swiadczenia.

Wyszczegdlnienie : Liczba os6b Wyd:::ezl;

1. | Zasilek staly ogotem 331 16595914
w tym:

dla osoby samotnie gospodarujacej 303 1563 070
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2. ; Zasitek okresowy ogétem 75 106 085
w tym z powodu:
bezrobocia _ 25 34730
dugotrwatej choroby 35 29556
3. | Zasitek celowy i specjalne zasitki celowe 578 944 015
w tym:
na podstawie uchwat podwyzszalqcych Kryterium 104 45237
- dochodowe na leki - e
na podstawie uchwaty podwyzszajgcej kryterium = - ‘ 52 39500
dochodowe na pokrycie kosztdw opahu i dogrzante . S
.mieszkania. = . ) ) . : 200 S 161965 | .
* zasitki specjalne celowe ' ' N
4. | Dozywianie w ramach ,,Programu’ o - 536 313 458
w tym: o - N '
pomoc w formie zasitku ce[owego ' _ o - 333 293 865
_ pomoc w formie posH’ku . : . ' 48 19503
5, | Dowéz positku = : ' L 51- "93633|
6. | Sprawienie pogrzebu ‘ - : . 19 49024

Dozywianie prowadzone byto 'g%t’:wnie w ramach wieloletniego programu wspierania gmin w zakresie

. dozyw1ama ,,Pomoc paristwa w zakreSIe dozyw;ama”, fmansowanego ze srodkow wiasnych gmlny oraz z dotacji -

| .rzqdoweJ Ogo’rem z dozywxanla skorzystato 48 dz:ea (2016 ro— 129), w tymi 20 d2|ec1 bez decyzji adm:mstracymel
| tqczny koszt obladow szkolnych wymoer 27 016 zt (2016 r.—35. 687 zh). Kazde dziecko zg’roszone przez pracowmka
soqalnego lub’ pedagoga szkolnego zostato ob|qte dozywianiem, Poza programem rzadowym, z positkow
dowozonych skorzysta}o 51 os6b na kwotq 93 633 zt oraz 52 osoby z p051+kow spozywanych na m|e|scu na kwote |
56 024,00 zk. Podmlotem realizujgcym zadanie zapewnienie p051’rkow osobom w trudne; sytuadji Zyciowej, w tym
posﬂkow dowozonych byl' Caritas. Ar‘ChIdIECEZ]I Gdansk[ej wy’ron:ony w otwartym konkursie ofert z kwotg
rozlzczone| dotacji 149 657 ztL. ' .
Ponadto, w ramach wspo%pracy z organlzaqaml pozarzqdowyml zgodme z ustawq o dznal'alnosc: pozytku
publlcznego io wolontanacne zawarto umowy na realizacje zadan wspleranych w zakre51e pomocy rzeczowe1
lzywnosc10we1 dla osob i rodzin o najnizszych-dochodach. Na pomoc zywnosaowq udzielono dotacji Polskiemu
Komitetowi Pomocy Spoieczne] (rozhczona dotacja 10 850 zk; pomoc udzielona 301 osobom, 15 342 kg 2 zywnosa 0
wartosci 79 328 zH). Dotaq(—; w kwocae 1.800 zt otrzymam réwniez Stowarzyszenle Penitencjarne ,,Patronat":
Odleal' w Gdansku na wsparc1e 15 osob zwolnlonych z zak%adu karnego oraz jedHE] rodzmle ww.. 050b., .
_ ZTowarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Gdansk:e zawarto umowe (rozhczona dotaqa 15 ooo zt) na
prowadzeme pomocy w formie wydawania odziezy dla na;ubozszych mieszkaricow Sopotu Wydano okoto 17011 kg
cdziezy uzywane; W caa‘ym roku w rejestrach znajdowato sig 1 215 osob w tym okol'o 360 osob korzysta%o ze
wsparcia systematyczme Ze Zwigzkiem Stowarzyszeri Bank Zywnosc: w Tro;muescxe zawarto umowq na
wydawanie paczek sywnosciowych (rozliczona dotacja 10 006,00 zt). W ramach umowy wydano 536 paczek (taczna

~ waga zywnosm 3 065 kg) dia 0s6b wskazanych przez pracowmkow MOPS w Sopoae
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4. Wsparcie oséb starszych i niepelnosprawnych

Ze wezgledu na strukturg wiekows mifeszkanicow, wsrdd ktorych ok 35% stanowig osoby w wieku
poprodukeyjnym, podejmowano w szczegdlnosd dziatania dostosowane do potrzeb tej grupy mieszkaricow.
Wsparcie Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej klerowane byto szczegdlnie do oséb n[esamodZIeInych w tym
“starszych i niepetnosprawnych, ktérym niezbedna by’ra pomoc zewngtrzna w celu poprawy ich funkcjonowania.
Celem pomocy spo%ecznej byto zaspokojenle podstawowych potrzeb dostosowanych do faktyczne]
sytuacji osoby Formami pomocy dla oséb n1esamod2|einych przebywajgcych w srodomsku byto korzystante z'ustug
opiekuriczych w lT]IE]SCU zamieszkania (385 osob w aqgu roku), mozliwos¢ skorzystania z dowozu poss’rkowr_-
(52 osoby), otrzymywanie zasitkdw celowych na zaspoko;enle réznych potrzeb, w tym zasn’rkow na zakup lekdw.
W roku sprawozdawczym wprowadzono nowa formeg pomocy sklerowanq do o0s6b niesamodzielnych, jaka byiy .
gminne specjalistyczne ushgt optekuricze w mIEJSCU zamieszkania, z ktdrych skorzystai“o 10 osdh. Nllasto Sopot
' dostrzegajqc potrzeby tej grupy oséb wprowadzito podwyzszone krytenum dochodowe dia senioréw uprawniajace
do pomocy spo{'ecznej Dla 0séb objetych ustugami oraz ich oplekunow dostepne byto réwniez poradnlctwo
psychologlczne w m1egscu zamleszkama _ _ ' _
Zapewniano pomoc osobom starszym i mepe’mosprawnym w orgamzaqi zycia,. utrzymamu sprawnosci
ﬂzyczne; i psychicznej, podtrzymywamu kontaktow z otoczenlem oraz podejmowanc dzialania. lntegrUche ze
'srodow1sklem poprzez zajecia w osrodkach wsparcia, ktérymi w mysI ustawy o pomocy spofecznej by%y Dzienny
Dom Pobytu i Srodowiskowy Dom Samopomocy ‘Oérodek Adaptacyjny typ B, oraz funkcjonujacy od sierpnia 2015
r. - Srodowiskowy Dom Samopomocy typ C dla 0séb dementywnych, w tym na chorobq Alzheimera. W sytuaciji
. braku mozliwosci iapewnienia c'alodobéwego wspardia w miejscu zamieszkania, Rlienci kierowani byli do domdw

pomocy spotecznej _rdinego typu.
4.1. Ushugi opiekuﬁcze

MOPS‘ w-Sopo_cié zapéwnfa’r us’ruéi"—l opiekuricze osobom,' kfdre z powodu_ \r_vieku, sténu zdrﬁ\_«'ria '
iniepe’rnosprawndsﬁci wymagaﬁy pomocy osoby drugiej oraz tym ktérym rodiina nie mogta takiej p'omocy
. zapewmc Wysokos¢ odptatnosci klienta za ustugi uzalezniona byta od sytuadji rodzmne1 osoby oraz jej dochodu lub
dochodu na osobg w rodzinie. Usl'ugi byty $wiadczone bezp*atnle w przypadku, gdy dochdd nie przekraczat

ustawowego kryterium dochodowego zaréwno dla osoby samotnej, ]ak i na osobe w rodzinie.
4.1.1. Ushugi bpiekﬁﬁcze w miejscu zamieszkania - .
Ustugi opiekuricze to forma wsparcia skierowana do osdb niesamodzielnych, wymagajgcych pomocy

w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych. Obejmuje opieke higieniczng oraz w miare mozliwosci

zapewnienie kontaktdw z otoczeniem. Pracownik socjalny wraz ze swiadczeniobiorcg ustalat zakres, okres i miejsce

16



swiadczenia usfug. Wysoko$¢ odptatnosci $wiadczeniobiorcy regulowata Uchwata Rady Miasta Sopotu.
Zapewnienie ustug opiekuriczych jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym.
Za posrednictwem MOPS z ustug opiekuriczych w catym roku skorzystato 358 oséb, wsrdd ktdrych
117 osobom przyznano ustugi po raz pierwszy. Sredniomiesiecznie ustugi $wiadczone byly dla 249 osob. Srednia
‘Iiczba wykonanych godzin przybadajqc_a na osobe pozostata na tym samym poziomie i wynbsi’ra ok. pottorej
godziny dziennie. 6 oséb, ktdre korzystaty z uﬁiug, zostaty umiesz.czone w domu pomocy spotecznej za
posrednlctwem MOPS. Ustugi.oplekuricze stanowq gtéwna forme pomocy ze wzgledu na prognozq demograflcznq
Sopotu ‘oraz wzgledy ekonomiczne, gdy nastqpme konlecznoéé zapewnlema d{'ugotrwa’fe] oplekz w roku
_ sprawozdawczym 60% usmgoblorcow by%o w wieku 80 i wiecej lat ' '
Us’rugl opiekuricze w miejscu zamleszkanla realizowaty: Fundaqa nNiesiemy Pomoc” oraz Polskl Komltet
E Ppmocy Spotecznej Pomorski Zarzad Wojewddzki, Cena $wiadczenia godzmy_us’rug wynosita 18,00 zt. W roku
‘ sp‘raw'ozdawtzyr'n. odptatnos¢ Kklientéw wyniosta 496983,50 zt stanowifa ok, 25% .-kosztéw ‘W roku’

sprawozdawczym,' tj 2 024 928,00 zt. , 5 oséb ponosito petng odptatnos¢ za swiadczone us%ugi,' 32" oscby nie

- ponosity zadnych kosztéw z Uwagi na bardzo nlSk[e dochody

51 osoby oqute ustugami oplekunczyml korzysta’ro z positku dowozonego Zadanie reahzowane by1‘o przez.
:Carltas Archldlece21| Gdariskiej, a ﬂnansowane przez Miasto Sopot Od lipca 2017 1. 22 osoby korzysta@ce z us+ug
| ‘ zosta’ry abjete teleoplekq Reallzatorem ‘ushugi by’ro Polskie Centrum Op:ekl Sp Z 0.0., budzet przeznaczony na
realizacjg zadama t0 6 000,00 zt. '

~ Po raz osmy Prezydent Mlasta Sopotu nagrodzn’r najlepsze oplekunkl srodowskowe pracu;qce na rzecz

starszych i niesamodzielnych klientéw MOPS w ramach éwiadczenia psirug oplekunczych w miegjscu zamleszkam_a.
‘Tytu’r przyznany zostat w dowdd uznaﬁia za prace, ktéra wymaga pasii, sih'/'oraz' empatii, wymaga. niezwyk}ego
zaangaiowania i troski o d‘rugiego .cz+owieka Opiekunki darzone s3 wielkim zaufaniem i szacunkiern, traktowane s3
jak cztonek rodziny. Ponadto jest to zawod na ktdérego zapotrzebowame bedzie w przysz’rosq ros+o ze wzglqdu na

sytuacje demograﬁcznq kra]u i starzeme sie spofeczernistwa..
4.4.2.Gminne s_pécjalisfy;zne'usi'ugi‘op'_iekuricze w miejscu zamieszkania

W roku sprawozdawczym wproWadzorio-nowq forme pbmocy skierowang do oséb hiesamodiielnych jaké_
53 gminne specjalistyczne .us}ugi-opiekur‘acze_ w Miejscu zamieszkania w zakresie rehabiiitacji fizycznei.i uspfawnienia
zaburzonych funkcji organizmu. Specja_]iétyczne' ushgi opiekuricze s3 to us+ugi dostosowane'do. szc_zégélnych
‘pot.rzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepe’rnospréwnbécf, éwfadczone_przez osoby ze s'pécjalist'ycznyrﬁ.
przygotowaniem zawodowym. _7 ' | ' _ '

Za posrednictwem MOPS 2z spedjalistycznych ustug w miejscu zamieszkania Skorzysta{ro 10 oséb,
éredniomiesiecznie ustugi $wiadczone byly dla 7 oséb. Sredniomiesigcznie na jedng osobe przypadato 30 minut
swiadczenia ustug,.

Ustuga byta realizowana przez Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ‘Sopockie Centrum Fizykoterapii

i Rehabllitacji”” Spdtke z o.0. Pomiot zostat wytoniony w zapytaniu ofertowym na podstawie przepisdw ustawy
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Prawo zamowienri publicznych.. Kwota zrealizowanych swiadczen wyniosta 25 070,00 2}, a odptatnos¢ klientow

wyniosta 6,7%.
4.1.2.5pecjalistyczne ustugi w osrodkach wsparcia

Specjalistyczne ushugi opiekuricze éwiadczone byly w formie opieki catodobowse;. Stanowig one element

uzupetniajgcy . system opiéki stacjonarnej ‘w sytudcjach nagtych, kryzysowych zwiqzénych z konjecznoscig |

ZapeWnienia ciqg’rej opieki. Osoby korzystajgce z us%ug'opiekuﬁciych w os'fodk‘achwsparcia ponosity odptatnos¢ ~ -

- w-zaleznoéci od posiadanego dochodu Zapewnlenle ustug jest zadaniem wiasnym gminy.

W roku sprawozdawczym 13 osob objetych byto ustugami spec;ahstycznym: poza miejscemn swego
zamleszkama Srednio w miesigcu ustugt swaadczone byty dla 70séb. _

Podmiotem reahzulqcym ushugi spec;allstyczne poza miejscem zamieszkania na zleceme MOPS byto
- Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia ,,Agape” w Nowym Stawie, wylonione na podstaw:e ustawy Prawo zamdwieri’
publicznych. Koszt pobytu jednej osoby na dobg wynosit 42 zt. Catkowite koszt realizacji tego zadania wynidst 96 -

642 zk. Odptatnos¢ klientéw wyniosta 23% wydatkdw w roku sprawozdawczym.
4.1.3. Specjalistyczne ustugi opiekuricze z zabufzeniami psychicznymi

Zadanie jest zadaniem zleconym z admmlstraql rzqdowe], finansowane ze srodkéw budzetu Paristwa,
reahzowana przez Gming Mlasto Sopot. Celem swiadczenia speqallstycznych ustug oplekunczych w mIEJSCLI
zam|eszkanla by{'o wsparcie dostosowane do potrzeb osob z zaburzeniami psychicznymi, w szczegé]no§c1 uczenie .
lrozwuame umiejetnosci niezbednych do samodzielnego Zycia, w tym‘kszta%towame umiefetnodci zaspokajania
podstawowy'ch potrzeb zyciowych iumiejgtnosci spotecznego funkcjonowania, pomoc w zatatwianiu spraw
: ur,ze;dom.fych., pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, pielegnacja. Pracownik socjalny wraz ze §wiadczen.iobiorcq,
a w uza.sadnionych przyp.adka'ch réwniei z opiekunem'pra'wnym, ‘L.{stalair zakres, okres i miejsce $wiadczenia ustug.
Wysokosé odpl’atnosr:t klienta za us}ugl uzalezniona byta od sytuacp rodzmne] oraz jego dochodu Wysokosd
odp’ratnosu regulowa%o rozporzadzenie Ministra Polityki Spo’recznej '

w ca%yrn roku w Sopocie $wiadczono ustugi na rzecz 17 oséb. Srednio w miesigcu ustugi swiadczone byty .
dla 13 0s6b. Srednia liczba godzin przypadajqca na osobe wyniosta okoto péttorej godzmy dziennie. - '

Ustugi na terenie Sopotu swmdczone byly przez Fundaqq ,,Nles:emy Pomoc”, wytoniong w drodze
otwartego konkursu ofert ogfoszonego przez Prezydenta Miasta Sopotu. Koszt jednej godziny ustugi wynosit
w 27 zk. Koszt wykonanych godzin wynidst 162 270,00 zb. Odptatnosé klientéw stanowita ok. 7% kosztéw w roku

sprawozdawczym i byta w catosci przekazywana na dochody paristwa.

4.1.4. Wsparcie dla opiekunow oséb niesamodzielnych, w tym z chorobg Alzheimera oraz Wolontariat

Sasiedzki
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Gdaniskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg Alzheimera udzielato porad zwigzanych z choroba
Alzheimera, w tym informacji o rozwoju choroby, sposobach pielegnacji chorego, organizacji wiasciwej opieki
i wsparcia opiekundw w ramach realizacji zadania zleconego z kwotg dotacji 4 100,00 zt Porady dia mieszkaricow
udzielane byly w siedzibie Stowarzyszenia w Sopocie przy ul. Armii Krajowej 94 we wtorki i czwartki, w godz. 10:00-
- 14:00 oraz w domach cho&ch. Udzielane porady nie mialy charakteru jednorazowego, utrzymywano kontakt
z opiekunami, wspierajgcy i wspomagajqcy opiekundw. _ ' ‘

W 2017 1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wraz ze Stowarzyszehiem Na Drodze Ekspresji w ramach
' 'partnersklego prolektu ,,Wolontanat to pasja dziatania. Systemowe rOZW|qzan|a na rzecz rozwolu wolontariatu w
Sopoae wspoh‘mansowanego ze Srodkdw otrzymanych od Mlnlstra Rodziny, Pracy i PO]ltykI Spotecznej w ramach.
- Programu Fundusz Inicjatyw Obywate!skich oraz z Gminy Miasta Sopotu, poprzez zadanie »Wolontariat sq5|edzk|

0pracowa+ Sopocklm modelem wolontariatu sqsmdzklego Sopocki model wolontariatu’ sqsuedzklego jest
" narzedziem wsparcia, oplerajqcym sie na koncepdji samopomocy sasiedzkiej. Z za’(ozema model f3czy senioréw -
potrzebulqcych' wsparcia z osobg wolontariusza-sgsiada. Opracowany model jest _efekt.em pétrocznej pracy
' -o$mioosobowego zespotu eksperckiego oraz péirocznego pilotazowego wdr,aiania. W cza'sie 6 miesiecznego
‘ pilotazu,‘ dziataniami objgtych '-iosta%o g sghiordw oraz 1 wolonta.riuszy z terenu .sopockiego' Brodwina. -
Opracowany model 'zqsta’r upowszechniony wéréd pornorskich oérodkdw.pomocy spotecznej, na stronach
intérnetowych Urzqdu Miasta Sopbtu, Miejs'kilegp Osrodka Pomocy Spo%ecznej czy Sopockiego Centrum 'Organfza_cji

_ Pozarzadowych.
4.2 Osrodki wsparcia
4.2.1. Dzienny Dom Pobytu

Dzienny Dom Pobytu diia’ra% w strukturze Domu Por'n'ocy Spotecznej w Sopocie. MOPS skierowa% na pobyt

35 os6b starszych i mepe%nosprawnych sredn:omseanczme uczestnlkaml DDP by%o 25 osob Dziatania na rzecz
uczestnlkow obejmowalry sfere zdrowotna (m.in. ~spotkania edukacy;ne z dletetyklem, protetykiem s’ruchu,‘
: ‘cod21enna gimnastyka.i zabiegi rehabilltacyjne), kufturalng (m n. muzykoterap:a, odwiedzanie wystaw, wyc:|eczk1,
‘warsztaty teatralne, ud2|a+ w happeningach i imprezach ‘kulturalnych, ogladanie frlmow) oraz spo’recznq
- (organizacja uroczystosci okolicznosciowych, spotkania z dzieémi i miodziezz. Catkowite  wydatki na
funkcjonowanie Dziennego D'omu__ Pbbytu Wynibs%y 829 762 zh Koszt p_obytu jednego uczéstnikar to 2 306 zt
mielsiqczni,e.ll(oszt jednego positku wynosit 9;2.8 zt. Odp%atnbs’c’ uczestnikéw DDP wyniosta 4,1% Wydatkéw ogdtem. -
Odptatnos¢ ustalana byta na_podstawié _Uchwzﬂy Rady Miasta, a jej wysokos¢ uzale’inional byta od dochodu

uczestnika. Dochody byly odprowadzane przez DPS do budzetu Miasta.

4.2.2. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb dementywnych, w tym z choroba Alzheimera
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Srodowiskowy Dom Samopomocy dia 0séb dementywnych, w tym z choroba Alzheimera jest osrodkiem
‘wsparcia typu C przeznaczonym dia oséb Wykazujqcych inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych domdw samopomocy.
SDS dysponuje 15 miejscami, a budynek przystosowany byt do potrzeb osdb niepetnosprawnych. ‘W okresie
sprawozdawczym SDS typu C prowadzita Fundacja ,,N1e5|emy Pormoc”, wyl'omona w drodze otwartego konkursu
ofert 0g+oszonego przez Prezydenta Miasta Sopotu. '

Uczestmcy objeci byli ca’:odz;ennq oplekq od pomedz;a%ku do pigtku. W SDS prowadzone byly za]qma :
terapeutyczne wedtug planu wsp[era@co - aktywizujacego opracowanego indywidualnie dla _kazdego uczestnika.
Prowadzono treningi umiethr-ios’d intefpérsonalnych i rozwiqzywanié probleméw (m.in. pozyfywne mYs’Ienie
i méwienie o sobie, motywowame do dzm’ranla, nauka panowama nad emacjami,), trening codz:ennych czynnosa '
zyciowych (biezqce utrzymywanie higieny osobistej éraz otoczenia), trenmg umiejetnoéci spe;dzama czasu wolnego -
(gry planszowe, karciane, robétki rqczne). Realizowano indywidualne zajecia psychologiczne: terap[e '
reminiscentyjnq odwotujgcy sig do przezyd | wspomnieri przy uzyciu m.'in. fi[mi:’)W, przedmiotéw oraz terapig
. walldacqu skuplonq na uwaznym stuchaniu wypOW|edz1 uczestnika przy zachowaniu petnej akeceptacji ze ‘strony
‘ s%uchajacego Ponadto, prowadzono grupowe zajecia psychologlczne, podczas ktorych usprawmano ogdine
zdolnosdi intelektualne uczestmkéw Orgamzowana byta gimnastyka ogoinousprawma]qca a rehabilitant prowadzﬂ
dostosowane do grupy ¢wiczenia fizyczne. Zajecia w SDS zapewma}y oscbom chorym mozliwosc podtrzymywania -
nabytych juz umiejetnosdi celem opéZnienia objawdw choroby

Liczha osdb, ,ktore_ uczestniczyly w za;qoach w catym roku wynids%a 19, W tym 15 oséb z Sopotu.
S'redniomiesiqc.znie w S'DS. typu ‘C uczestniczy’ro 13 0s6b. Catkowity koszt funkcjonowania Oérodka wfniés’r 194 944
zt finansowany ze srodkow budzetu paristwa. Sredni miesieczny koszt pobytu w Osrodku wynos;h 268 zh Pobyt
w Osrodku byt odptatny zgodnie z ustawa o pomocy spo’recznej Odptatnosé uczestnikdw wyniosta 6% wydatkow

ogdtem i byta w catoéci przekazywana na dochody paristwa.
4.2.3. Srodowiskowy Dorﬁ Samopomocy — Osrodek Adaptacyjny (SDS-OA)

Srodowmkowy Dom Samopomocy — Osrodek Adaptacyjny jest osrodkiem wsparcia typu B przeznaczonym
dla osob uposledzonych umystowo zgodnie z rozporzgdzeniem MII‘IIStFa Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
srodow15kowych domdéw samopomocy. SDS dysponowa% 40 miejscami. _

SDs- OA zapewnla’r osobam nlepe’mosprawnym intelektualnie mozllwosc rozwoju sprawnosa i umlejetnosq
psychoflzycznych poprzez reallzaqq programu zajec terapeutycznych i rehabilitacyjnych z zakresu: uspotecznienia, |
usamodzielnienia, wdrazania do pracy, nauki gospodarowania wl'aslnymi' srodkami finansowymi,'sanioorg.anizacjj
czasu wolnego, rozwijania ekspresji artystycznej, doskonalenia sprawnosci intelektualnej, usprawnienia fizycznego,
rehabilitacji | sportu. Realizowany program miat na celu zapewnienie szeroko rozumianej adaptacji osdb
z zaburzeniami do zycia spotecznego. Zajecia w SDS-OA stanowity dla oséb niepetnosprawnych mozliwosé
podtrzymywania nabytych juz umiejetnosci, rozwijania samodzielnosci Zyciowej, wyzwalania aktywnosci

i kreatywnosci artystycznej. Zajecia odbywaly sie w pracowniach: kulinarnegj, terapii zajeciowej, wyrobu swiec,
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rewalidacji oraz rekodzieta. Uzupelnieniem dziatari terapeutycznych byto zapewnienie uczestnikom kompleksowej
opleki socjalnej i pedagogiczno - psychologiczne]. Osrodek realizowatl program wspierania redzin osob
niepetnosprawnych intelektualnie poprzez konsultacje, poradnictwo, organizacje wspdinych imprez. Duzj rolg
cdgrywaty takze zajecia, ktérych celem byfo usprawnianie fizyczne uczestnikdw SDS-OA - poprzez ksztaltowanie
poprawnej postawy ciata, zwigkszenie aktywnosci ruchowej i rozwijanie wydolnosci fizyczne]. 6 uczestnikéw
objetych byto programem aktywizacji zawodowej, a 4 podjgfo pracg na otwartym rynku pracy.

Po raz dziewigty $DS-OA zorganizowal konkurs na Sopocky Szopke Bozonarodzeniowa. Osoby
niepetnosprawne z catego wojewddztwa prezentowaty szopki, w ktérych oryginalnie fgczyly tradycje z elementami
zabytkowej oraz wspotczesnej architektury Sopotu, a takze akcentami merskimi. Prace wykonane zostaly réznymi
technikami i z réznych materiatdw m.in. drewna, piasku, kamieni, muszelek, stomy, a takze widczki, szkta czy drutu,
Pojawita sie nawet szopka wypiekana z piernika.

Liczba osdb, ktére uczestniczyly w zajgciach w catym roku wyniosta 44, w tym 39 oséb z Sopotu ($rednio
w miesigcu 40 osob). Catkowite wydatki na funkcjonowanie Oérodka wyniosty 807 650 zt. Pobyt w Osrodku byt
odptatny zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej. Odptatnogé uczestnikéw wynlosta 3% wydatkdw ogdtem i byta
w catodci przekazywana na dochody paristwa.

W ramach Srodowiskowego Domu Samopomocy - Osrodka Adaptacyjnego prowadzono zajecia w Klubie
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Spotkania odbywaty sig trzy razy w tygodniu w godzinach
popotudniowych (od $rody do pigtku). Organizowano m.in. zajecia z psychologiem, klub filmowy, spotkania
okolicznosciowe, prowadzono nauke jezyka angielskiego oraz kawiarenkg internetowg. W catym roku, z 15 miejsc

w Klubie skorzystato 19 oséb. Klub peinit funkcje integrujaca srodowiske tokalne.

4.3. Domy pomocy spolecznej

Osobie wymagajace] catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnodc, nie mogacej
samodzielnie funkcjonowad w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewnic niezbednej pomocy np. w formie ustug
opiekuriczych, przystuguje prawo do pobytu w domu pomocy spotecznej. Pobyt jest ostatecznoscig, po
wyczerpaniu wszystkich form pomocy srodowiskowej. Dom pomocy spofeczne] swiadczy ustugi bytowe,
opiekuricze, wspomagajgce i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajgcych. Organizacia domu pomocy spotecznej, zakres
i poziom ustug éwiadczonych przez dom uwzglednia w szczegodinosc woinod¢, intymnod¢, godnosd | poczucie
bezpieczenstwa mieszkaricow domu craz stopieri ich fizyczne] i psychicznej Sprawnosci.

Osoby kierowane sa do domu pomocy spotecznej cdpowiedniego typu, ziokalizawanego jak najblizej miejsca
zamieszkania osoby kierowanej. Osoby przebywajace w domu pomocy spotecznej ponoszg odpfatnosd
w zaleznodci od wysokosci posiadanego dochodu (70 % uzyskiwanego dochodu, jednak nie wigcej niz petny koszt
utrzymania w dane] placdwce), Pozostatg kwotg do wysokosci kosztow utrzymania w placéwece doplacajg

w kolejnogci: matzonek, zstepni przed wstgpnymi lub inni, a nastepnie gmina, ktdra skierowata osobg do domu.
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Tabela nr 8. Liczba oséb przebywajgcych w domach pomocy spofecznej.

Liczba asdb przebywajgecych | Liczba osob przebywajacych
w ciggu 2017 roku w dniu 31.12.2017
Wyszczegdinienie w tym: wtym:
wszystkie skierowani wszystkie skierowani
osoby po 1 maja osoby po 1 maja
2004 . 2004,
1. | Przebywajgcy w domach pomocy spotecznej 160 147 140 127
2, dla oséb w podesztym wieku 60 60 52 52
w tyrm: DPS w Sopocie 56 56 48 48
3. dla 056b przewlekle somatycznie cherych 50 48 42 40
w tym; DPS w Sopocie 41 41 35 35
dia 0s6b przewlekle psychicznie charych 33 28 29 24

5. dla oséb dorestych niepefnosprawnych ;
intelektualnie 5 3 > 9

6. dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych

intelektualnie ! ! ! !
7 dia oséb niepetnosprawnych fizycznie 1 1 1 1

W domach pomocy spotecznej réznego typu w okresie sprawozdawczym przebywato {3cznie 160 oséb
niezaleznie od czasu, kiedy zostaty skierowane. W dniu 31.12.2017 roku w domach przebywalo 140 o0séb, sposréd
ktorych 92 (65%) to oscby w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chore. W catym roku umieszczono
30 nowe osoby w DPS réznego typu, w tym 20 oséb w DPS w Sopocie.

Wydatki na utrzymanie 63 mieszkaicdw Sopotu w DPS wszystkich typdw na terenie innych powiatdw
(z wyjatkiem DPS w Sopocie) ze drodkdw gminnych wraz z alimentami wyniosty 1333 946 zt. Catkowity miesieczny
koszt utrzymania jednego miejsca w domu wynosit od 2 770 zt do 3 g56 zt w zaleznosci od typu domu i ustalany byt
przez organ prowadzacy. Srednia dopfata gminy do utrzymania jecnej osoby wyniosta okoto 2 850 zt miesiecznie.

Dom Pomocy Spotecznej w Sopocie przy ul. Mickiewicza 49 przeznaczony jest dla mieszkaricéw Sopotu,
0s¢b w podeszlym wieku craz oséb przewlekle somatycznie chorych. Dom zapewnia catodobowg opieke
i pielegnacje osobom, ktdre z powodu wieku lub choroby nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowad w codziennym
zyciu. DPS dysponuje 83 miejscami, z czego 35 miejsc przeznaczonych jest dla osob przewlekle somatycznie
chorych, 48 miejsc dla o0séb starszych. W catym 2016 roku w DPS w Sopocie przebywaic 97 oséb. Na rzecz
seniordw prowadzone byty programy rehabilitacyjno - lecznicze, odbywaty sie cykliczne zajecia m.in. zajecia
muzykoterapii, ponadto studenci Akademii Wychowania Fizycznego iSportu w Gdansku realizowali projekt pt.
Aktywnosc fizyczna a zdrowotnosd i tozsamosd cielesna osdb starszych.

Catkowite wydatki na utrzymanie Domu Pomocy Spoteczne] w Sopocie wyniosty 3976 843 zh Zgodnie
z decyzjami odptatnosd mieszkaricdw oraz wysokosc¢ alimentdw na podstawie zawartych uméw wynjosta 27,2%

wydatkéw. Srednia doptata gminy do utrzymania jednej osoby wyniosta okoto 2 890 zt miesiecznie.
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4.3. Rehabilitacja spoteczna

MOPS realizowal zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowane ze srodkdw Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych oraz z budzetu Gminy Miasta Sopotu zgodnie z ustawg
o] rehabllltaql zawodowe] i spoteczne] oraz zatrudnianiu oséb mepe%nosprawnych Na realizacje zadari z zakresu

I"EhablhtaC]l spo}eczne| ogo+em wydatkowano 306 947 zt, skorzystaty 193 osoby mepe’mosprawne 7 W stosunku

. do roku poprzedniego wydatkl na rehabilitacje spoteczng wzrosl'y 0 5% (2016 r. 292785 zh liczha 0séb - 218). Srodki:

Miasta w roku-sprawozdaWc:zym' stanowity 29% érodkdw na rehabilitacje spoteczng ogdtern.

Tabela nr g. Wyddtki na rehabilitacje spoteczng.

.  ze srodkéw ze srodkéw
Zadanie razem Miasta PERON
REHABILITACIA SPOKECZNA OGOLEM 306 947 74 88434zt 218 513 zF
Dofinansowanie uczestnictwa osdb 34456 zt | 9774zt 24 589 zt
1.. | niepetnosprawnych i ich op:ekunowwturnusach ‘ i _
rehabﬂltacwnych 25 0s6b | 9 0séb 16 0s6h
| bofinansowanie zaopatrzenia w sprzgt R : g :
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i érodki 177972 2 471852F 129 126 zt
2. | pomochicze przyZnawane osobom - -
nlepe’mosprawnym na podstawie odrqbnych 150 0s6b 67 0sGb 126 0s6b
przeplsow . ‘ o
Dofinansowanie likwidacji barier ‘ op |
7 678 zt 12678 zt 6 8zt
architektonicznych, w kornunikowaniu sig 77 7‘ z 7= 47992
3 i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi j ' o
potrzebami oséb niepelnosprawnych ' 17 0sGb . s5o0s6b 13 0s6b
Dofmansowame kosztéw tworzenia i dzna%anla 18 855zt 18 855 zt
4 | warsztatéw terapu zajeciowe] 10 0s6b* 10 0s6b o

W 2017 r. dofinansbwaﬁie ‘do uczestnictwa w turnusie ' rehabilitacyjnym otrzym.é%y Wszystkie. dzieci
niepe{nbsp_raWne (wraz 2 oﬁiekunami), ktére z’roiybr wnioski o dofinansoWahie i spetnialy kryteria ‘formalhe do
udzielenia dofinarisowania, - | R -

W 2017 r. wnioski o dofinansowanie zaopatrzenia w przedm'iot'y ortopedyczne | frodki pomocnicze dla oséb
fizycznych, przyznawahy(:h na podstawie odrebnych przepiséw, realizowane byly wedtug kolejnosci ich przyjecia.
Wszystkie .osobglr, ktdre ztozyly wnioski o dofinansowanie i spetniaty kryteria fo‘r'maln'e do tej pomocy, otrzymaty
dofinansowanie. | ' ' | _ o

W 2017 r. 10 mieszkaricdw Sopotu, uczestniczyto w wafsztatach terapii zajeciowej na terenie Gdariska
i Gdym. Sopot dofinansowat ich pobyt ze $rodkéw rehabilitacji spotecznej w wysokoéu 18 855 zt.

Wsrod wszystkich osdb mepe’rnosprawnych korzystajgcych z rehabilitacji spotecznej 67,4% osdb by’ro

w wieku poprodukcyjnym, osoby niepetnoletnie stanowity 6,2%.
5. Wsparcie 0s6b bezrobotnych i bezdemnych
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Stopa bezrobocia w Sopocie w dniu 31.12.2017 roku wynosita 2% i byla nizsza 0 0,9% niz w analogicznym
okresie roku poprzedniego. W wojewddztwie pomorskim i w Palsce stopa bezrobocia wynosita odpowiednio 5,5%
oraz 6,6%, Liczba oséb zarejestrowanych w Powiatowyrn Urzedzie Pracy wynosita 388 mieszkaiicdw Sopotu, w tym
305 osdb byto osobami dtugotrwato bezrobotnym, a. 60 0s6b miato prawo do zasitku.

Osoby bezdomne stanowig grupe klientéw ghgboko wykluczonych. Osoby te motywowane wieloma
formami wsparcia w célu wywotania trwate] pozytywnej zmiany w ich zyciu. W ramach pogtebionej pracy socjalhej
zawierano kontrakty socjalhe oraz indywidualne Programy Wychodzenia z-Bezdomnosci, Ponadto, ze wzgledu na B
specyficzng sytuacje miasta 'turystyczhego, ktore cié’szy‘ sie szcéegélnq popularnodcig wérdd osob bézdomnyﬁh'
w okresie letnim podejmowano dziatania majgce na ce_lu zmniejszenie zjawiské_ bezdomnosci | 2ebractwa na ulicach.

Sopotu.

5.1. Aktywizacja klientéw MOPS poszukujacych pracy

Rok 2017 'b.yl' kolej_hym rokiem w-'k_’tc’:rym odnotowano spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej z tytuh] bezr’obocia ktéra wynids+a 83 rodziny (2016 r. - 136 rodzin). Wspiarcie oséb bezrobetnych -
i nieaktywnych zawodowo mia’ro na celu zaktyW|zowan|e o0s6b do pracy poprzez pracg soqalnq, poradnictwo
specjalistyczne, prac. spo’feczn:e - uzytecznych oraz aktywizacje spoteczno - zawodowa w Centrum Integracji
Spotecznej. Sciezka reintegracji CIS w okresie sprawozdawczym byta realizowana réwniez w ramach projektu
»Twoja Szansa. Kompleksowe wsparcie osdh zagrdzonych ubdstwem lub wykluczeniém spotecznym®” w ramach
Regionalnego Programu- Operacyjnege Wojewddztwa Porhorskiego 2014 — 2020. W 2017 1. rozpoczeto réwniez
fealizacje; partnerskiego projektu ,,Sopot — Aktywni mieszkaﬁcy”‘ {w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Na Drodze
Ekspresji, Fundacji ,,Niesiemy Pomoc’ oraz Caritas Archldiecezu Gdansklej) ' |

Waznym instrumentem pracy soqalnej byly kontrakty socjalne. W ca*ym roku pracowmcy socjalni zawarh.
39 kontraktow soqalnych z osobami pozostajgcymi bez pracy. Realizacja za%ozonych celéw i ustalon_ych_ kierunkow

 pracy zak’radé%a podejmowanie aktywnosci w zakresie poszukiwania pracy.
5.1, - Program Aktywizacja i Integracja (PAI)

W 2017 roku pracownicy Dziéﬂu Pracy Socjalnej podejmowali wspdtpracg z Powiatowym Ur:}:_qdem Pracy
przy realizacji Programu Aktywizacja i‘fntegracja (PAI). Program zaktadat dziatania z zakresu integrac}i' spotecznej
0s6b bezrobotnych korzystajgcych ze swiadczerh pomocy spotecznej. Celem Programu Aktywizacja i Integraéia byta
poprawa sytuacji na rynku pracy poprzez udzielenie kompleksowego wsparcia stuzgcego wzmocnieniu kompetencji
i postaw niezbednych do prawidtowego funkcjonowania w zyciu spofecznym i zawodowym. W okresie
spfawozdawczym pracownicy socjalni skierowali 14 0s6b do dwumiesiecznego Programu PA{, w ktérym wazigto
udziat ostatecznie 10 uczestnikow. Program PAl byt realizowany w ramach projektu ,,Twoja Szansa. Kompleksowe

wsparcie aséb zagroZonych ubdstwem lub wykluezeniem spatecznym”. Osoby uczestniczace w dwumiesiecznym
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Programie PAl wziety udziat w 80 godzinach zaje¢ majacych na celu wzmocnienie kompetendji spoteczno -

zawodowych oraz odbywaty prace spotecznie-u2yteczne.
5.1.2.  Prace spolecznie-uzyteczne

Zgodnie z obowiqzﬂjécq u'stawq o promocji zatrudnienia._i instytucjach rynku pracy praé:e spofecz.nie -
‘uzyteczne byly stosowana forma aktywizacji bezrobotnych klientdw MOPS. W ramach prac osoby bezrobotne
' ‘\;vytypoWane. przez pracownikdw socjalnych mogly przepracowad maksymainie dziesigd godzin tygodniowo, za_-
ktdre otrzymywaty $Wiad_czenie nie pozbawiajgce ich p'r__aw_a do swiadczern pomocy .spo%ecznej. §wiadczehie_ ‘
, Wynosi’to 8,10 zt za g'odzinq i byto w 40% finansowane przez Ufzqd Miasta Sopotuy, a W 60% przéz Powiatowy Urzad
Pracy w Gdyni. Liczba miejsc Wy_ko_nywani'a prac wynioé%a 35. Miejsca wy'lgonywania prac spotecznie - uiyt’ecinych
~w Sopocie to"m.in.:'f"vlieiski Osrodek Pomocy Spoteczniej, Dom Dziecka ,,N.a Wzgérz’u”,.Dom Pomocy Spotecznej,
‘Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnei ,»Uzdrowisko Sopot”, Zespét
: Szkc‘;’r Specjalnych Nr 5, li im Liceum Ogélnokszta’rcqcé, Zespc’n" Szkot Nr o1, Urzad Miasta Sopotu,' Zaktad.

Oczyszczama Miasta, Spo’rdz:elma Socjalna ,,Kooperaqa” Grodzisko ,,Sopot” Towarzystwo Opieki nad Zw1erzc—;-tam1
 w Sopocie, W ramach prac wykonywane by%y prace gospodarcze, porzqdkowe i biurowe.
| : Orgamzatorem prac spol'ecznfe - uzytecznych byt Urzad Miasta Sopotu. Zadamem MOPS byto
' kwahflkowanle i kierowanie osob bezrobotnych przez pracownlkow soqalnych do udziatu w pracach spo’(ecznle -
_- uzytecznych za posrednictwem PUP w Gdyni. ‘ ‘
' Do prac spo}eczme uzytecznych sklerowano 34 osoby Ze  wszystkich osdéb wytypowanych przez
pracownikdw socjalnych 94% osob podjq{o prace spofecznie — uzyteczne (2016. r. — 84%). 68% 0s6b podeu_nu@cych
‘prace spo’retznie-uiyteczné'oqutych byto kontraktem socjalnyrﬁ. Po pracach spolecznie — uzytecznych 4 osoby

- pqdjq%y zatrudnienie na otwartym rynku pracy.
5..3.  Centrum Integracji Spotecznej

W 2617 r. -'prag:owﬁicy‘ socjalni kierowali kiientdw do Centrum Integracji Spotecznej (CIS) znajdujgeym sie
w Sopockim  Inkubatorze Pr‘zedsiqbiof—czbéci Spotecznej przy ul. Mtyriskiej 1. CIS. prowadzone iesf przez
Towarzystwo Pomocy iﬁ‘; sw. Brata Alberta Kofo Gdariskie. Centrum w Sopocie dzié’ra na'podstawie ustawy
o zatrudnienfu socjalnym, ktdra sc1sle regulu;e sposob powstama |nstytuc1[ grupe. docelowq uczestmkow, zakres
i sposdb reahzaql programu reintegracji zawodowe; i spo%ecznej, |[CZbQ i rodza] zatrudnlonEJ kadry. Uczestmkiem )
€IS moze zosta¢ m.in. osoba bezdomna, osoba uzalezniona od alkoholu czy osoba bezrobotna pozostajgca bez -
pracy przez okres co najmniej 12 miesiecy w ostatnich 2 latach. '

Celem dziatania CIS jest kompleksowe wsparcie uczestnikdw. Kluczowym czynnikiem sprzyjajagcym
znalezieniu pracy jest przebywanie uczestnikdw w srodowisku pracy, w przedsigbiorstwach funkcjonujgcych na
otwartym rynku pracy. W sopockim CIS funkcjonujg 4 warsztaty: hotelarsko - gastronomiczny, remontowo -

porzadkowy, pielegnaciji terendw zielonych oraz opiekuna/ki srodowiskowegofej. Istnieje mozliwosé utworzenia
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warsztatu indywidualnego. Uczestnicy majg obowiazek realizowad program reintegracji spotecznej i zawodowej
6 godzin dziennie od poniedziatku do pigtku. Po pozytywnym zakoriczeniu programu szkolenia w ramach warsztatu
uczestnicy otrzymujy dyplom poswiadczajacy ich kompetencje, co znacznie zwicksza ich szanse na zdobycie
zatrudnienia.
Pracownicy socjalni Mle]SklegO Osrodka Pomocy Spo%ecznel skierowali do CIS wroku sprawozdawczym
29 osdb. 10 0s6b skierowanych do CIS stanowily oscby bedgce uczestnikami projektu ,, Twoja Szansa Kompleksowe
wsparcie oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym”, G’rownymi przes’rankami skierowania oséb
“do CIS byto dfu.gotnf\'falre-bezrobocie oraz niepetnosprawnosé, Kierowane osoby posiadaty najczedciej wyksztatcenie
zawodowe lub s’rednie.“W -201'7 r. uczestnikami CIS byto 29 dséb (tj. podpisaty Indywidu.al'nj Program Zatrudnienia:
Socjalnego), w tym 19 oséb, ktdre podpisaty IPZS w okresie sprawozdawczym. IPZS okreélaf zakres i formy
remtegraq: zawodowej i spo’reczne; uczestnikdw CIS w Sopocie. W roku sprawozdawczym, 13 0sdh ukoriczyto CIS,

z czego 8 oséb podjefo zatrudnienie na otwartym rynku pracy (61/ )

_ 5..4. - Projekty,,Twoja Szansa, Kompleksowe wsparcie 0s6b zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem

spolecznym” oraz ,,Sopot — Aktywni mieszkaricy”.

W roku sprawozdawczym konty'nuéwano realizacje projektu pt. ,,Twoja Szansa. Kompleksowe wsparcie
osob zagrozonych ubdstwem - lub wykluczeniem spotecznym” (w partnerstwie ze Spo#dz;elma Socjalna.
,,Kooperaqa”) Projekt zaktada realizacjg dziatan sk;erowanych do mieszkaricow Sopotu, na;bard21e| oddalonych od
rynku pracy — osdb diugotrwale bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo i niepetnosprawnych. W catym okresie
trwania projektu, tj. od czerwca 2016 rokudo paidziernika 2018 roku, wsparciem zostanie objetych 80 oséb. W
pfojek'cie kazdy z uczestnikdw ma mozliwos¢ skorzystania z jednej z trzech éciefek reihtegracji, ktérymi sg: Centrum
Integracji Spo’recznéj w Sopocie, Program Aktywizacja i Integracia. {PAl} oraz sciezka i'ndywidualna. _
| Bez wzgledu na wybrang sciezke, kazdy z uczestnikéw w poczatkowym etapie bierze udziat w warsztatach
psychoeduk-arcyinych, _indywidualnym doradztwie zawodowym oraz w dostésowanych do potrzeb 'konsujltacjach
z psychologiem. Na pbd'stawie i_nformacji uzyskanych po ww. dziataniach, kazdy z uczeéfnikdw zostaje przydzielony

_do jednej z écieiek,‘ gdzie po podpisaniu Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) rozpdczyna dziatania niajqc_e na celu
powrc'ut na rynek pracy. Poza dziataniami w CIS oraz PAl uczestnicy mogg skorzystac z certyfikowanych kurséw
zawodowych, szkolen z kompefentji miekkich, szkoleri zawodowych oraz dziatari ze strony _Spé%dzjelni Socjalnej
»Kooperacja”, takich jak posrednictwo pracy, staie zawodowe, indywidualne poradnictwo oraz wat;jsztaty
motywacyjno -- inspirujace. Ponadto osoby znaiduiq.te sie trudnej sytuacji, moga skorzystac z pomocy finansowej
w postaci zasitkow celoWych, finansowanych z budzetu Miasta,I stanowiacych wkiad wl’ashy wprojekcie.

Wsparciem w ramach projektu ,,Twoja Szansa. Kompleksowe wsparcie dla 0séb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spo’récznym” w roku 2017 zostato objetych 33 osdb (14 z niepetnosprawnosdcia), w tym 13 kobiet
(3 z niepetnosprawnoscia) oraz 20 mezczyzn (14 z niepetnosprawnoscia). 10 osdb uczeszczato na reintegracje

zawodowy oraz spofeczny do Centrum Integracji Spotecznej w Sopocie, 9 0s6b uczestniczyto w Programie
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Aktywizadji i Integraci, 3 osoby uczeszczaty na staze zawodowe. Z ww. 0s6b 16 0sob rozpoczeto pracg, 6 osob
nabyto kormpetencje, 1 osoba uzyskata status osoby poszukujgcej prace.

W okresie sprawozdawczym Gmina Miasta Sopotu — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat
w partnerstwie wraz ze Stowarzyszeniem Na Drodze Ekspresfi, Fundacjy Niesiemy Pomoc” oraz Caritas
+ Archidiecezji Gdansklej projekt ,,Sopot - Aktywni mieszkaicy”. Gtéwnym celem projekiu jest zwiekszenie
aktywnosci spo%eczno -zawodowej 0séb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecziym, w tym szczegolnosq
oséb z niepethosprawnosciami, miodziezy w wieku 8-27 lat i oséb 50+.. Zadaniem MOPS byta rekrutacja
_beneficjeritéw braz sporquzenie. poszerzonej diagnozy socjalno‘-bytowej.' W okresie sprawozdawczym z dziatan

' pi.-ojektu g.korzysta}o 48 uczestnikdw. Pdniesione wydatki wyniosty 16 475,@0 zt.

5 2. Pomocy osobom bezdomnyrn _ o _

Pormoc osobom bezdomnym ma na celu zapewnienie. podstawowych potrzeb éktywizowanié_
.- i zmniejszanie wykluczema spotecznego te; grupy, dzialania te realizuje Sekcja ds. O_sob Bezdomnych dzi'ahiaca' '
_ Wramach Dzia}u Pracy Socjalnej. 146 oséb z 141 s’roddwisk w. éa%ym roku korzysta’ro' z réénych form bomocy -
udzielanych w MOPS w Sopoc:e (2016 r.- 137 oséb 2 135 srodownsk), z czego 138 0sSb stanown‘y osoby z ostatnim
“meldunkiem w Sopocie (787) '

W roku sprawozdawczym z_apewni.ono schronienie w schroniskach i noclegowniach 58 osobom na taczng
kwote 379 897 zt. Koszt pbbytu jednej osoby w placéwee zaleznie od standardy, ilosci posﬂkéw, zakresu wsparcia
oraz stanu zd'r"owia kierowanej osoby bezdomnej wynosit od .27,90 zt do 50 zt na dobe. Po.dmioty zapewniajgce
schronienie wylonione zosta’ry zgodnie z ustawg Prawo zamdéwieri pubilcznych a byly nimi: Chrzescijariskie
Stowarzyszenie Dobroczynne, PROMETEUSZ Stowarzyszenle Opiekuniczo - Resocjalizacyjne, Towarzystwo Pomocy
im. Sw. Brata Alberta Koto Gdariskie, Towarzystwo Wspierania Potrzebujacych ,,Przystan” w Gdarisku.

W okresie zimowym, gdy temperatura odczuwalna spadata pon-iiej, Eninu; 5°C lub warunki atmosferyczne
nie byty sprzyjajace, przy Caritas Archidiécez]i Cdariskiej w Sopocie funkcjonowat Zimowy Punkt Interwencyjny. ZPl
przeznaczony byt dla osob bezdomnych przebywajacych w m|e1scach niemieszkalnych na terenie Sopotu, a pobyt
w nim zapewnlany by’f bez sklerowanla MOPS ZZPI korzysta’ro nocg srednio 12 osob, 56 osoby narastajqco w calym
roku. Zadame zostato zlecone CAG na podstawm ustawy o dma%alnosc; pozytku publlcznego io wolontartacne,
z rozhczonq dotacja 16 586 zk. _

Przez caty rok prowadzony by’r systematyczny monltormg miejsc niemieszkalnych w Sopocie przez
pracownika socjalnego wraz z funkc;onanuszem Strazy MEE]SKIQ], Policji. W ckresie sprawozdawczym‘zreallzowaﬁno

: ‘85 wyiézdéw, w czasie I_(térych odnotowaﬁo 107 os6b bézdomﬁych priebywaiqcyéh w miejscach niemiesikalnych
na terenie Sopotu (narastajaco). ' ' |
Sekcja ds. Osdb Bezdomnych prowadzita intensywng prace socjalng z osobami bezdomny_mi'w miefscach
niemieszkalnych tj. m.in. altankach, piwnicach, co jest szczegdlnie istotne w okresie letnim, uwzgledniajac
turystyczny charakter Sopotu. Praca socjalna polegata m.in. na catorocznych, regularnych patrolach, w ktdrych

sktad wchodzit pracownik socjalny oraz funkcjonariusze Strazy Miejskiej. Wszystkie osoby wyrazajgce zgode
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kierowane byty do noclegowni lub schroniska, informowano je takze o moziiwosci interwencyjnego schronienia na
terenie Sopotu w okresie zimowym.

Sekcja ds. Oséb Bezdomnych oraz Sekcja ds. Rodzin podejmowata dziatania zmierzajace do zmniejszenia
wykluczenia spotecznego oséb bezdomnych stosujgc rozne formy pracy. W ramach pogtebionej pracy socjalnej
motywowano do zmiany wiasne] sytuacji, zawarto 11 Indywidualnych Programéw Wychodzenia z Bezdomnosci
(IPWzB). | ' B - '

W ramach tremngu samodzienosci wytypowane osoby bezdomne mog%y zamieszka¢ w 2 mieszkaniach
_ chromonych na terenie Sopotu, posmda]qcych tacznie 11 miejsc (jedno mieszkanie prowadzone przez MOPS drugie
przez Towarzystwo Pomocy im. éw. Brata :Alberta Koto Gdariskie .wy’ronlon_e w wyniku otwartego konkursu ofert
og%oszonego przez Prezydenta Miasta Sopotu). kacznie z tej formy pomocy w r_oku sprawozdawczym skorzysta}o
19 056b. ‘ o ‘

. Osaby wach'odzqce z bezdbmnos’_ci przebywaty w mieszkaniach trenihgowych, przei ktore rozumie sig .
nmieszkanie lub pokdj u}atwiajqcy nabywanie osobom bezdomnym umiejetnosci zycia spo%eczhego i zawodoWego,
oraz ustabilizowanie sytuar.]l w celu uzyskania samod;:lelnosc; Zyciowej”. W 2017 r. MOPS udzielit wsparc:a
f1nansowego na wynajem 23 osobom (17 rodz:n) _

i réznych form mieszkalnictwa wsp1eraneg0 w roku sprawozdawczym skorzysta’ro 62 osoby. Celem
poglebionej pracy soqalne_] prowadzone} z -osobami bezdomnymi jest przede wszystkim wspieranie ich
samodzielnosci i uniezaleznienie od pobytu w placéwkach dla oséb bezdomnych. Konsekwentnie od kilku lat MOPS -
w swoich dZia{éniach dazy do tego, aby nie ufnieszczaé w placdwkach dla oséb bezdomnych matek z dzie¢mi.
Ponadto pracoWnicy Sekdji ds. os6b bezdomnych oraz Sekdji ds. rodiin prowadzili intensywng prac§ socjalng w
zakresie uzyskama przez osoby bezdomne mozliwosci otrzymania Iokalu soqa!nego 2 rodziny (2 osoby) otrzymaa‘y

mieszkania z zasobow Gmlny Miasta Sopotu.

6. Wsparcie rodzin

Wsparcie rodziny w érodowisku opiera sie gtéwnie na prowadione} z rodzing pracy socjalnej, w ktérg
wplatane s3 inhe wzmacniajgce | wspierajgce formy pomocy. Pracownik socjalny w Sopocie korzystat w pracy
z takicH instrumentdw jak: poradnictwo specja'listyczne, grupy wsparcia, praca asystenta rodziny w érodowisku, .
zapewmenle opieki dzieciom w placéwce wsparcia dziennego, zespo%y mterdyscyplmame, monitoring srodowisk
wielodysfunkcyjnych w godzinach popo’rudmowych 7

" Réwnolegle, realizowany byt Gminny Program Wspierania Rodziny w Sopocie na lata 2015 - 2017, ktdrego
celami gtéwrnymi byty: edukowanie i wczesne interweniowanie w rodzinach przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji  opiekuriczo-wychowawczych, rozwijanie $rodowiskowych form pomocy rodzinie,
zapewnienie dzieciom z terenu Sopotu opieki, gwarantujace] zaspokojenie ich potrzeb psychofizycznych | wiasciwe

warunki do prawidtowego rozwoju,
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6.1. Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne

Praca socjalna to dziatalno$¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnodci do funkcjonowania w spoteczeristwie poprzez pemienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna prowadzona byta w oparciu o dokonanie
diagnozy sytuacji klienta, opracowanie planu pomoéy i wsparcia w zaleznosci od indywidualnej sytuacji. oraz
l posiadanego poténcja’fu osobistego. Problemy nie mogq byc' rozwigzywane w oderwaniu od sytuacji rodziny, wazne
jest, 'by podejécie do osoby czy rodziny objetej praca socjalng byto systemowe I holistyczne. Pracg socjalng objeto

1203 rodzmy (1 835 os6b w rodzmach), w tym 317 rodzin {564 0sSb w rodzsnach) ob;gto wy+qczn|e praca socjalng.

Od czerwca 2017 I. prowadzono monltormg srodownsk wielodysfunkcyjnych w godzmach popo%udmowych 7
iw soboty, ti. w czasie, ,klgdy pracownicy socjalni nie pracmqT Podczas wyjazdow grupa monitorujgco -
diag‘no.styczna, spraWd;a{ra, jlak rodziha funkcjonuje poza godzinami pracly_instytucji - czy__dzief;i majg zabezpieczong

~prawidtowg opieke, czy opiekunowie nie naduinaja alkoholu itp.. Do monitoringu. zgtoszono 30 rodiin, wtym
24 rodziny z_dzieémi. w okresie spraWozdawczym, pfzeprowadzono 21 termindw wejs¢ (ldni), w czasie ktérych
odbyto sie 79 wej$é w srodowisko {wtym: 42 udanei 37 meudanych) ' -

Jednym z narzedzi stosowanym w pracy soqalne} jest kontrakt soqa]ny, ktory jest pisemn3a umowq zawartg
_pomlqdzy osobq ub;ega]ch 5|e; 0 pomoc, a pracowmklem socjalnym okresla]ch uprawmema i zobowigzania stron
zmrerza;qce do przezwyciezenia trudne; sytuacfl zyciowej dane; osoby lub rodziny. Kontrakt przyczyma sie do
odzyskama zdolnosq do samodmelnego funkcjonowania w srodowisku, praw1d1‘owego pe’rnlenla rél spotecznych.
w przypadku odmowy zawarcia kontraktu, niedotrzymania jego postanowieri, nleuzasadmone] odmowy pod]qqa
pracy itp., osrodek pomocy ‘spotecznej moze odméwié pomocy finansowej lub ;q wstrzymac Praca kontraktem
wymaga duzo wiekszego naktadu pracy ze strony pracownlka soqalnego, ktdéry musi utrzymywac staty kontakt
z k]lentem, by wsplerac a zarazem nadzorowac przebieg umowy. Kontrakt jest czqsto jedynym motywatorem do
dziatania. Wiele z osob korzysta ze wsparcia z pomocy spotecznej od wielu lat, a tylko rozlegta i aktywna praca
moze spowodowad podjecie dziatania przez. klienta w ‘kierunku jego usamodzielnienia. tacznie: realizowano

" 158 kontaktéw soqalnych W kontraktach nakreélone byly giéwne cele i klerunk[ pracy, quqce etapam1
prowadzqcymr do usamodzielnienia w bhzsze] lub dalsze] perspektywie mu.in. wdrazame nawykow hlglenlcznych K
‘ aktywnoscu spo’reczno zawodowe; .

W wyniku prowadzonej pracy socjainej 051qgletO nastqpujqce rezultaty:

" Tabela nr10. Wybrane rezultaty pracy socjainef

Lp. - Rezultat ' ' | Liczba redzin
1. Pomoc w uzyskaniu uprawnien, w tym: ' o 62
' uzyskanie stopnia niepetosprawnosci lub grupy inwalldzklej, : ] 34
w tym zasitki state 27
uzyskanie renty | emerytury 25
ustalenie alimentow 2
2. Zmiana sytuacji mieszkaniowej, w tym: 58
Uzyskanie dodatku mieszkaniowego 39
Organizacja adpracowania zadluzenia 9
Wopisanie na liste na lokal socjalny { komunatny 11
Uzyskanie lokalu socjalnego { komunalnego 2
3. Aktywizacja zawodowa, 32
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liczba osdb, ktéra podjeta zatrudnienie, w tym: 32
po Cls 8
pracach spofecznie - uzytecznych 4

Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zadan gminy swiadczone byto osobom i rodzinem, ktére mialy
trudnosci Jub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw Zyciowych, bez wzgledu na
posiadany dochdd. W ramach zadari pomocy spotecznej udzielono poradnictwa .specjalistycznego tj. prawnego,

psychologicznego i rodzinnego 166 rodzinom, w ktérych byto 275 osdb.

6.2. Wsparcie rodzin z dzie¢mi

‘W MOPS w Sdpocie Pomocé; rodzinom z dziedmi w 2017 rokﬁ zéjmowa’ra sig Sekeja ds. Rodzin dzia’ratha
wramach Dziatu Pracy Socjalnej, PracoWnicy socjalni oraz asystenci rodziny wspierali najbardziéi potfzebujqce
rodziny. Do zadari asystentdw rodziny nalezy m.in.: udzielanie pombcy rodzinom w poprawie ich sytuacji iydowei,
w tym w zdobywaniu umiejetnos’ci prawidtowego prowadzenia - gospodarstwa - domowego, pomoc
w rozvﬁiqzywan.iu problemdw socjalnych, psychologicznych i wychdwawczy_ch, : wSpferanie w poszukiwaniu,
_podejmowaniu i utrzymywaniu pracy za‘robkowei,‘ podejmowanie dziatail w sytuadji zagroZenia bezpieczenstwa
dziedi i rodzin. Jeden asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg z maksymalnie 15 rodzinami (w Sopocie
-dkol’o 12 rodzin). W 2017 roku funkcje asystenta rodziny pehi{y 3 bsoby. Na dofihansoWanie wynagrodzen
asysfeﬁtéw w Sopqc_ié uzyskano dotacje w ramach Resortowego pfogramu wspierania rddziny i systemu pieczy
zastepczej. ' ' ‘

W roku sprawozdawczym 40 rodzin zostato objetych opieky asystenta. W rodzinach ’racznie. przebywato
63 dzledi w wieku 0 - 18 lat. Wigks;zos’c’ rodzin obie;tych wsparciem asystenta charakteryzowato sig bezradnoscly
w sprawach opiekuriczo — wythowawczych i pr;owadzeniu gospodarstwa domowego (39 rodzin). W niektéryéh
rodzinach zaobserwowano poprawe fljnkcjonowania; np. wdrozenie nawyku dbania o higiene osobis’ca;l i czystosc
'rﬁiesz'kani.a, wdfoéenie nawyku regulowania opfat. oraz realizowania obowi,qzkﬂ szkolnego. Z uwagi na liczne
dysfunkcje, trwate zmiany s3 trudne do osiagniecia iWymagaiq duzego riakfadu czasu i pracy. ‘

W celu wsparcia rodz'.iny dziecko moze zostaé objete opieka i wychowaniem w placévvce wsparcia
: dzi‘enhego zgodnie 2z ustawg .o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]. Na terenie Sopotu funkcjonowaty

dwie placéwki wspércia dziennego prowadzone przez: Stowérzyszenie nSopocki Dom” oraz Caritas Archidiecezji
- Gdariskiej. Stowarzyszénie »Sopocki Dom” prowadzito placdwke zapewniajaca 30 miejsc dla dzieci w wieku 6 - 18
lat. Placéwka otwarta byta codziennie od poniedziatku do pigtku oraz Srednio .dwie soboty miesigcu. Dziatania
obejmowaty: zapewnienie opieki wraz z dozywianiem oraz mozliwos¢ bezpiecznego spedzania czasu wolnego,
wsparcie rozwoju dziecka poprzez zajecia korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne, wsparcle psychologa oraz
organizacje wypoczynku letniego i zimowego. W celu wzmocnienia pomocy réwnolegle prowadzona byta praca z
rodzing dziecka. W ciagu catego roku w zajeciach brato udziat 36 dzieci. Stowarzyszenie ,,Sopocki Dom” zostato
wytonione w atwartym konkursie ofert i otrzymato dotacje w roku sprawozdawczym ze srodkdw Miasta Sopotu

w wysokosci 190 oo zt. Drugg placdwka wsparcia dziennego byta Miodziezowa Placdwka Wychowawcza
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prowadzona przez Caritas Archidiecez]i Gdariskiej. Placéwka posiada 18 miejsc dla dzieci w wieku 8 - 19 lat,
w okresie sprawozdawczym w zajeciach brato udziat 11 dzieci.

Sekcja ds. Rodzin organizowata zajecia wzmacniajgce kompetencje oséb sprawujgcych opieke. Celem
dziatania Grupy edukacyjnej ,Kulinaria” byta nauka przygotowywania prostych positkdw z wykorzystaniem
otriymywariych daréw. W okresie sprawozdawczym Grupa spotykata sig 9 razy, w spotkaniach uczes{niczyiro w niej
11 0séb. W oparciu o zasoby kadrowe MOPS 'w Sopocie oraz pracq'wolontariusz_y zorganizowano pétkolonie o

zimowe i letnie w ktdrych wzigto udziat odpowiednio 15 17 dziedi.
- 6.3'; Sopocka Karta Rodziny 3+ i Karta .Duiei Rodziny

W Miejskim Osrodku Porﬁ’ocy Splo%ec_znej‘ znajdowat sig punkt wydawania Sopockiej Karr'ty Rodziny
'3+(SKR3+), ktdra przystugiwata rodzinom wychowu;'.qcym trojé i wiecej dzieci (do 25. roku zycia w przypadku
_ kontynﬁowania nauki fub studiéw, rowniez poza miejscem zamieszkania) zamieszkujagcym na terenie ‘Sopotu.
Miejski Program SKR3+ ma na celu promowame modelu rodziny w:elodZIetneJ i ksztaltowanie- 1e| pozytywnego
w1zerunku, zwu—;kszenle rodzingm w1elod21etnym dostqpnosa do débr kultury, sportu i edukacji w mstytuqach
E zarzqdzanych przez ;ednostkl budzetowe i mstytuqe samorzqdowe ‘Miasta Sopotu, wyrownywanle szans
rozwowwych lzyqowych dzieci i m%odznezy z rodzin W|elod2|etnych wsparcre w proce51e wychowawczym dzieci
i mtodziezy w rodzinach wielodzietnych szczegolnle tego . potrzebujacych, wzmocnienie kondycji “rodziny
wielodzietnej poprzez rozszerzen[e katalogu ulg oraz podejmowanie innych dziatari majgcych na celu wspieranie
'rodzmy Sopocka Karta Rodzmy 3+ wazna jest 12 mlesrqcy od 1 listopada do 31 paZzdziernika nastqpnego roku -
kalendarzowego. Z SKR 3+ w roku. sprawozdawczym korzysta’ro 183 rodzin (892 osdb ogo%em w programle)

0d 2014 roku w Miejskim Odrodku Pomocy Spo*ecznel znajduje sie punkt wydawama ogdinopolskiej Karty
Duzej Rodziny. Karta buiej Rodziny KDR przystuguje rodzinom z przynajmniej tréjky dziéci, niezaleinie. od dochodu.
Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzicé moga korzystaé z karty doiywotnio, dzieci -
.do 18. roku zycia lub do ukonczenla nauki, maksyma!nle do 05|qgme;ma 25 lat. Dzieci iegltme|ace siq orzeczeniem
'.'o umiarkowanym lub znacznym stopniu nlepe%nosprawnosa, po osiggnieciu odpownednlo 18. lub 25. roku zycia
AlotrzmeJq‘ Karte na okres wazrjosc; orzeczenia. Karta przyznawana |est przez prezydenta mllasta na wniosek
cztonka rodziny wiel-odzietnej. Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprarwnier'n. Jej p_osiaidacze moga

korzystac z katalogu oferty kultun;alnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju. Wszystkie miejsca

: oferujace znizki 59 dbsteépne‘ na stronie www.rodzina.gov.pl. N koniec roku 2017 Karte Duzej Rodziny posiadato 288

rodzin (w 2016 r. — 275 rodzin).
7. Wsparcie dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, piecza zastgpcza nad dzieckiem
sprawowana jest w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowywania przez rodzicéw. Piecza zastgpcza

zapewnia: zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem potrzeb bytowych,
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zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno - rekreacyjnych; przygotowanie dziecka do godnego, samodzielnego
i odpowiedzialnego Zycia, pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki; nawigzywania
i podtrzymywania bliskich, osobistych i spotecznie akceptowanych kontaktéw z rodzing i réwiesnikami, w celu
tagodzenia skutkow doswiadczania straty i separadji oraz zdobywania umiejgtnosci spotecznych.

W dniu 31.12.2017 roku w pieczy na terenie Sopotu przebywalo 84 dzieci, w tym 64 w rodzinnej pieczy -
* zastepczej, zapewnianej w rodzinach zastepczych spokrewnionych, niezawodowych i zawodowych, a 20 dzieci
w instytucjonalnej pieczy zastgpczej zapewnianej w placéwce opiekuriczo — wychowawczej. W 2017 roku do pieczy
I’OdZ]T’II"IE] trafito 8 dziedi, a do mstytuqonalne] 3. | |

Na rzecz 0sdb i rodzin w systemle pieczy zastepczej podejmowana byta praca soqalna i poradnictwo
'nak[erowane na motywowanie i wzmacnlanle zasobdw rodzicow, by umiejetnie przezwyt’.lqzafl trudnosdi
lproblemy, ktdre byly przyczyna umieszczenia dziecka w pieczy. Pracownlcy regularnie dokonywah oceny szans’
powrotu dZIecka pod opieke rodzicéw naturalnych i zasadnoci pobytu w pieczy zastepczej.

Koleinym zadaniem wilasnym powiatu wynikajacym z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej byta pomoc dla 0séb usamodzielnianych po opuszczeniu_rodziny zastgpczej lub placowki opiekuriczo —
- wychowawczej, . | 7

Rownolegle realizowano PoWiatowy Program- Rozwoju Pieczy Zas-tqpciej w Sopocié na lafa 2015-2017,
ktdrego celem byt 'ronc’»i rodzinnej pieczy zastepczej na terenie Miasta Sopofu'oraz nasfgpujqce cele szczegdtowe:
tworzenie warunkc')w do powstawania nowych rodzin zastepczych i rodzin pomocowych, wzmocnienie kompetencji
wychowawczych os6b sprawulqcych piecze zastepcza, wzmocnienie rozwolu poznawczego, emoqonalnego
i spol'ecznego dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej, zyciowe usamodzielnienie oséb opuszczajacych
redziny zastgpeze i placdwkeg op:ekunczo wychowawczq, mtodziezowe OSI'Ode wychowawcze oraz ich integracja

ze $rodowiskiem.

Tabela nr 1. Dzieci w pieczy zastepczej (wg. stanu'na 31.12.2017 1),

Lp. | Wyszczegdinienie ' o Liczba
1, Spokrewnione : . 26
2. Niezawodowe - _ o 4

3. . Zawodowe 7 20
4. Spokrewnione w iﬁnym powiecie 9

5, Niezawodowe w innym powiecie 4

6. Zawodowa innego powiatu 1
Ogo%em rodzinna piecza zastgpcza o . b4

1. f Placéwka opiekuriczo - wychowawcza 20
Ogoétem dzieci w pieczy zastepczej ‘ ‘ 34

7-1. Rodzinna piecza zastepcza

Zadaniem wiasnym powiatu jest zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych.

Organizatorem rodzinne]j pieczy zastepczej w Sopocie jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie.
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Rodzinna piecza zastepcza tymczasowo zapewnia dziecku pozbawionemu catkowicie lub czgsclowo opieki
rodzicielskiej catodobows opieke | wychowanie. Petnienie funkcji rodziny zastepczej moie byc powierzone
osobom, ktére m.n. daja rekojmie nalezytego sprawowania pieczy, nie s3 i nie byty pozbawione wiadzy
rodzicielskiej, wiadza rodzicielska nie jest im ograniczona ani zawieszona. Wszystkie rodziny zastgpcze s3
zobowigzane do h.in. tfaktowania dziecka w sposdb sprzyjajgcy poczuciu jego wartoéci i godnosdi, zapewnienia
*rozwoju uzdolnier [ z'aihtel"esowari, zaspokajénia potrzeb emocjonalnych, ‘bytowych,: ronojowych, spofecznych
i religiinych dziecka. Rodzina zastepcza umozliwia kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad |
. postanowi inaczej. ' '

Na koniéc okfesu sprawozdawciego zapeWniano rodzinné pieczg zastépézq64 dzieciom przebyﬁkajécym
w 47 rodzinach zastqpczych sposrod ktorych- 37 rodzin znajdowato sig na terenie Miasta Sopotu. Ok 60% rodzin
* zastgpczych to rodziny spokrewriione, ktére tworzone byty przez matzonkdw Iub osobe mepozosta]ch w zquku'
matzenskim, quqca wstepnymi lub rodzerstwem dziecka. ' - '

Mlgraqa dzieci z rodzinnej pieczy zastegpczel ]est wynikiem podejmowania rc’)znego rodzaju dziatari przez
specjalistéw i wydawanych postanowien przez Sad Rodzmny. W roku sprawozdawczym, w rodzinach zastgpczych
-umies'zcz,on'o na podstaWie poﬁtanowienia Sqdu:a‘dzieci, 4 dzieci zostato ‘przys‘posobio-n.é-, 2 dzie‘ci pdwrdcia‘a dé
'rodziny biologicznei. V 7 V | . -

~ Zgodnie z ustawq wszystkie sopockle rodziny zaste;pcze otoczone byly wsparaem i pomocq koordynatorow
rodzmnej pieczy zastgpczej. W roku sprawozdawczym pracowa%o 3 koordynatoréw. Sredmo na jednego
koordynatora przypadato do 15 rodzm Do ich zadan nalezato w szczegélnosc: udzielanie pomocy w reahzaq[ zadari
rodziny zastqpcze], przygotowywanle planu pomocy dziecku, zapewnianie dostqpu do speqahstyczne; pomocy dla
dzieci. W 2017 roku do wl'asc:wego sadu przekazano 88 okresowych opmu o sytuacji d21ecka w rodzinie zastepczej
i zasadnosci dalszego pobytu w tych rodzinach.

Rodzinie zastgpczej, na kaide umieszczone dziéckc_) przystuguje comiesieczne $wiadczenie na pokryﬁie
kosztow jego utrzymania oraz jednorazowa pomoc'na wydatki zwiazane z potrzebarhi przyjmowanego dziecka do '
rodzmy Istn:a%a takze fakultatywna mozhwosc przyznania rodzmom éwiadczer; na dofinansowanie do’ wypoczynku
poza mlejscem zamieszkania dziecka (skorzysta’ro 35 dzieci) oraz swnadczen na pokryc:e kosztéw zw:qzanych-
| Z remontem mleszkama (skorzystal'o 5 rodzin zastqpczych zawodowe) i srodkéw flnansowych na utrzymanie lokalu
mieszkalnego (skorzysta’ro 15 rodzin zastepczych niezawodowych i zawodowych). . o

Specjalistyczne poradnlctwo dla dzieci umieszczonych w pieczy zaste;pczel, r0d21c0w zastepczych
i naturalnych, k_torych dzieci umieszczono w rodzinach zastepczych, realizowane bylro przez speqal[stow Dziatu
Pieczy Zastepczej. W rémach 'poradﬁictwa_-ﬁedagogicznego udzielano porad dotyczqcyéh prob!emat;lrki opiekpr’mczo '
- wychowawczej rodzicom naturalnym, zastepczym. 2 psychologéw udzielate poradnictwa psychologicinego dla
dzieci z rodzin zastepczych, w zakresie. kryzysu, adaptacji, straty, relacji i innych. W ramach porédnictwé prawnego
udzielano pomocy w sferze prawa rodzinnego i opiekuriczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw

lokatcrow.
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Tabela nr 12. Poradnictwo specjalistyczne dia dzieci umieszczonych w pieczy, rodzin zastepczych, rodzicédw naturalnych, ktérych dziecl umieszezono

w pieczy zastepcze|,

Lp. Poradnictwo specjalistyczne Liczba porad Liczba osdb
1. | Poradnictwo pedagogiczne 447 35
w tym: _ ‘
Porady dla rodzicow 350 5g
zastepczych i adopeyjnych .
Porady dla rodzicdw - : 821 16

naturalnych, ktérych dzieci
urnieszezono w zastepczych
formach opieki . .
2. | Poradnictwo psychologiczne 362 . -120
3. | Poradnictwo prawne ‘ ’ 16 ] 16

Rodzinom zaste;pczyrh zabe@niano ‘réwniez 'szko'lenia .méjqce‘ na celu podnoszenie ich- ‘kwaiiﬁkacji:
przeszkolono 12 rodzin zastqpczych Udzielano wsparcia psychologicznego i pedagogicznego i prawnego osobom
sprawujacym rodzmna pleczg zastgpczq i umieszczonym w niej dzieciom. Wzmacmano kompetenqe wychowawcze
i przeciwdziatano zjawisku wypalenia zawodowego rodzin zastqpczych zawodowych i niezawodowych.

Systgr_natyclznie: podejmowano dziatania w celu prpmoéjf rodzicielstwa _zastqﬁczégo i naboru kandydatéw do ,-
petnienia funkgji rodziny_ zastepczej zawodowej | niezawodowej popr_zéz: oprac-owénie nowych informatoréw dla
rodzicéw zaste;pczych,.'rc’awniéi dla usamodzielniajacych sig wychowankdw pieczy zastqpézej, zamieszczenie
w Interhecie ogtoszeri, wysytanie pism do parafii odczytywanych podcias mszy, spotkania z proboszczami parafii, |
dyrektorami szkdt, przedszkoll odrodkdéw kultury, bibliotek, umieszczanie plakatdw na stupach mformacy]nych UM
Sopotu, udziat pracowmkow i rodzicow zastepczych w audyqach radiowych i telewizyjnych oraz prasie. '

Catkowite wydatki na pozyskiwanie i szkolenie nowych rodzin zastepczych, utrzymanie dziatajgcych rodzin,
wsparcie dzieci | rodzin wyniosty 1840 788 z}, w tym 72 000 2} dotacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
wramach Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na 2017 r. na dofinansowanie

wynagrodzen koordynatoréw.

' 7.2. Instytucjonalna piecza zastepcza

Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w placéwce opiekuriczo — wychowawczej jest zadaniem wiasnym-
powiatu. W Sopocie insty’tucjonalna piecza zastgpcza sprawowana jest w placdwee opliek'uﬁczo - wychowawcze]
tj. Domu Dziecka ,,Né Wzgdrzu”. Skierowanié dziecka pozbawionego czesciowo lub catkowicie o.pieki rodzicielskiej '
do -placdwki na pobyt catodobowy moze nastqplc po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia pomocy w rodzinie
naturalnej lub umleszczen[a w rodzinie zastepczej.

Dom Dziecka Jest placdwka typu socjalizacyjnego z miejscami interwencyjnymi. Dom zapewniat swoim
wychowankom catodobows opieke oraz wychowanie realizujgc zadania przewidziane w obowigzujacych
przepisach, w tym umozliwiat, w bezpiecznych warunkach, kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi,
chyba Ze sad postanowit inaczej oraz podejmowat dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny, znalezienia rodziny

przysposabiajgcej lub umieszczenia w rodzinnych formach pieczy zastgpczej. Staly Zespdt ds. Okresowej Oceny
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Sytuacii Dziecka regularnie podejmuje dziatania na rzecz poprawy sytuacji rodzinnej dzieci i mitodziezy
przebywajacej w Domu analizujgc na biezaco aktualng sytuacje wychowankéw. Placdwka pracowata takze z rodzing
dzfecka w celu usprawnienia jej umiejetnosci opiekuﬁczo ~ wychowawczych. W trakcie catego roku realizowano
dz1alran|a odnoszace sie do wielu sfer Zydia: rodzmne;, spoteczno - kulturaln91, socjalno — zdrowotnej, moralno -
duchowej, edukacyjnej. Wychowankome uprawiali rézne sporty, brall udziat w Imprezach i-konkursach sportowych

i kulturalnych korzystall z roznorodnych form zorganizowanego wypoczynku

Tabela nr 13. _Wyk'o.rzystanie miejsc w Dornu Dziecka, Na Wzgdrzu”,

, , | Liczba dzieci

Wyszczegélnienie Liczba miejsc Liczba dztect |. Sopotu’

' na3i2.20171 | ha 3112.2097 1.

, Razern - - 30 20° 15

-7 Pwtym: o

2 miejsca soqallzacy;ne 20 12 10|

filia ' 8 5

- 4. miejsca interwencyjne o - e o o

N komec 2017 roku w placowce przebywa%o 30 dzieci, wsrod mch 152 Sopotu w 2017 roku placdwke opusch‘o

Jrelcznle 10 wychowankow, w tym 4 usamodz1eln|onych wychowankow.

Tabela nr 14. Migracja dzieci przebywajgcych w instytucjonatnef pieczy zastepczej.

) Przybycie do placowki Odejscie z pla.céwki
Lp. : ‘ _ : '
' _ Wyszczeg6lnienie Liczba dzieci Wyszczegdlnienie ' Liczba dzieci
1. -| Ogotem, w tym: ' 8 | Ogétem, w tym: | 10
2. z domu rodzinnego ) 5 do domu ] ) : 3
3. z rodziny zastepczej - 3 do rodziny zastepczej 4
4. z rodziny adopcyjnej: 0 do rodziny adepcyjnej of
5. inne ] 0 do placéwki rodzinnej 0
: usamodzielnienie 3
inne o

Mlasto Sopot reahzme na blezqco wszystkie postanomema Sadu o umleszczenlu w piacowce, jednakze
'.zanlm to nastqpi wspdtpracuje z rodzmq naturalng w celu poprawy jej sytuaql. Dziat Pleczy Zastepczej NIOPS.
podejmowan nastepujace dziatania w zakresie pomocy dzieciom umleszczonym w placéwee m.in.: udzya+ w Stalym
Ze'spole-d_é.-okfesowej Oceny Sytuacj'i Dziecka umieszczonego w placéwece, analizowanie zasadnosci pobytu dzieci
w placéwece, kierowanie i zgtaszanie dzieci do rodzin zastq'pczych, adopcyinych i innych placéwek opiekuriczo -
‘wychowav;fc'zych, urnieszczanie dzieci przebywajacych w Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w rodzinach zastepczych,
praca z usamo‘dzielniaj:gcyhfli sie wychowankami przebywajgcymi w cafodobowei placdéwce opiekuriczo -
wychowawczej. ' - .' -
Rc’JWnoIegle, realizowany byt Powlatowy Program Rozwoju Pieczy Zastgpcze] w Sopocie na lata 2015-2017,
ktérego celami w zakresie instytucjonalne] pleczy zastepczej byly: zapewnienie miegjsc dzieciom z térenu Sopotu,
pozbawionym czesciowo lub catkowicie opieki rodzicow, ktdre z réznych powodéw nie moga by¢ umieszczone

w rodzinnej pieczy zastepczej, zapewnienie miejsc interwencyjnych oraz wsparcia psycho-pedagogicznego dla
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dzieci potrzebujgcych zabezpieczenia w sytuacjach kryzysowych, praca z rodzicami dzieci umieszczonymi w pieczy
zastgpczej w celu wprowadzenia nowego poprawnego modelu funkcjonowania spotecznego, ktdry pozwoli na
powrot dzieci do srodowiska naturalnego, profilaktyczno - interwencyjna praca z wychowankami wdrazajgca
miodych ludzi do satysfak¢jonujacego  funkcjonowania 'psycho-spo’recznego, zapobieganie wypaleniu
zawodowemu, poprzez udzielanie profesjonalnego wsparcia osobom pracujgcym w systemie instytucjonalnej

pieczy zastepeze..
7.3. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastepczej

Osobie opuszczajacej .. po -osiggnigciu  petnoletnosdi, rodzing iastqpczq, _placéw.kc-; opie-ku.ﬁczo -
wychawawczg lub placéwke resodjalizacyjna, przyznawano pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie,
zagospodaroWanie, w uzyskaniu odpowiednich. warunkéw mieszkanioWych i zatrudr'aieniu.'\lNa‘as’ciwy przebieg
procesu usamodzielhfenia zapewniany rby% poprzez realizowanie Indywidualnego Programu Usamodzielnienia {IPU).

Pomoc pienigzna na ko'ntynuowanie. nauki przystugiwata osobie usamodzielnianej kontynuujgcej nauke,
przyznawana bﬂa na czas nauki, nie dhuzej jednak niz do. ukoriczenia 25. roku zycia. Pomoc pieniezna na’
usémodzielnienie przyznawana byla na z_aspokojénie Wainej : zyciowej pd’crzeby osoby usamodz'ieiniaﬁnej,
w szczegéinos’ci na: polepszenie warunkdw mieszkéniowych, stworzenie warunkdéw do dziatalnosci zardbkowej,
w tym p'odniesiénia kwalifikacji zawodowych, pokrycie wydatkéw zwigzanych z naukg osoby usamodzielnianej.
Wychowankowie korzystéli réwniez z pomocy na zagospodarowanie (m.in. dot. remontu i wyposaZzenia mieszkania,
niezbednjrch urzadzen domowych, pomocy naukowych, sprzetu fehabi[itaéyinego, sprzetu, ktéry moze postuzyd do

podjecia zatrudnienia). Réwniez udzielano pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych.

Tabela nr 15: Penoletni wychoWankowr‘e pieczy zastepczej korzystajgcy pomocy MOPS w Sopocie w 2017 T, '

"TYP POMOCY o ' LICZBA PEENOLETNICH WYCHOWANKOW
- | ' ' ' 017 e
Kontynuowanie nauki ' B 33
Usamodzielnienie g
Zagospodarowanie 6
Pobyt w mieszkaniu chronionym 5
Doptata do wynajmu pokoju 4
Pozyskanie mieszkan socjalnych z 6
zasobdw Gminy Miasta Sopotu - :

W sopockim systemie pieczy zastepczej funkcjonuje jedno mieszkanie chronione z czterema miejscami dla
0s6b opuszczajacych rodziny zastepcze lub placowki opiekuriczo - wy?:howawcze. W okresie sprawozdawczym
z mieszkania chronionego skorzystato 5 wychowankdow, ktdrzy opuscili placéwke. 4 wychowankdéw otrzymato
pomoc do wynajmu pokoju, 6 oséb otrzymato mieszkanie z zasobdw Gminy Miasta Sopotu,

Z usamodzielniajgcymi sle wychowankami pieczy zastgpczej prowadzona byta praca sodjalna oraz
poradnictwo specjalistyczne: pedagogiczne, prawne, psychologiczne w kierunku ich Zyciowego usamodzielnienia
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iintegracji ze érodowiskiem, ksztattowania pozytywnego wizerunku samego siebie, rozwijania osobistych relacji

* zinnymi, przeciwdziatania ryzykownym zachowaniom, poszerzania wiedzy wychowanka na temat instytudji

wspomagajacych, przygotowania do $wiadomego podejmawania rdznych rdl spotecznych, pomocy w wyborze

szkoty, podjecia zatrudnienia i pozyskaniu mieszkania.

8.

Wsparcie os6b i rodzin w kryzysie

8.1. Punkt lntei'wencj'i__Kryzysowei (PIK) .

Osoby i rodzmy w kryzySIe bez wzgle;du na posmdany dochdd mog%y korzystac z pomocy w Punkcie

Interwendji Kryzysowej, ktory byt czynny w dni robocze w wydtuzonych godzinach pracy od 07:30 - 20:00.

Osoby korzystajace z pomocy Punktu Interwenql Kryzysowej to gtéwnie osoby dosw1adcza]qce przemocy, -

. 0soby stosujgce przemoc, osoby w zatobie, po doswuadczemu traumy; przechodzace kryzysy psychlczne zagrozone

‘ samobo;stwem oraz inne osoby potrzebulqce

a)

b)

9

d)

Dziatania pode;mowane przez PIK obelmowa}y
konsultaqe psycholog1czno pedagoglczne na mIEJSCU iw srodomsku zamleszkama osob potrzebulqcych
.wspama, _ '
‘prowadzeme sesji terapeutycznych {jedna sesja to. godzmne spotkanle), ma]qce na celu wprowadzenle
trwa%ych zmian w zycm osoby potrzebulch pomocy, a tym samym w jej sposoble radzenia soble
z trudnyml sytuaqaml kryzysowymi,
dzm’rama lnterwency]ne, ktorych celem byto zatrzymanle sytuaql kryzysowych (dzta’(ama obe]mowa%y '
weijscia w $rodowisko, kontakt z mstytuqam[, praca w zespotach mterdyscyplmamych oraz tworzenie.
indywidualnych = planéw  pomocy), w okreéié sprawozdawczym odbylo sie 43 - interwendji
- w35 srodowmkach ‘ | : ‘
W uzasadnlonych sytuaqach PIK klerUJe osoby do Enterwencyjnego Mlejsca Noclegowego w ca’rym roku
ZIMN skorzysta’ro 4 osoby (w tym 3 osoby doroste i 1 dz1ecko),
‘prowadzenle terapn mdymduainel dla osdéb stosu;qcych przemoc -2z tEJ formy pomocy w Okresie
sprawozdawczym skorzystaty 4 osoby,
poradnictwo prawne z zakresu prawa rodzinnegO‘f opigkuﬁczegb, zaBeZpieczehia‘5p01‘ecznego i ochrony
pfaw lolkaitoréwA - w okresie sprawozdawczyrﬁ z te] formy wspércia s._kc_')rzystah 63 osoby, dodatkowo

poradhictwo prawne w razie potrzeby prowadzone bytow $rodowisku klienta.
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Tabela nr 16, Punkt Interwencji Kryzysowej

Wyszczegdlnienie Liczba | 2Wiazane procent
) Z przemocy | z przemocy
1. |Liczba - oséb korzystajaca =z 275 109 39%
konsultacji, terapii w PIK |
z tego: B
Liczba os6b . korzystajacych 162 81| 32,7%
z konsultaji I
Liczba o0s6b korzystalqcych 'z - 51 10 33,8%
terapii _ .
Liczba oséb -korzystajgcych 'z . B2 451 72%
konsultacji prawnej w PIK -

W 2017 roku przyznano dotacj¢ ze $rodkéw miasta Sopotu na zadanie--ws'pierane ZapeWnienfe poradnictwa. '
speqal;stycznego udzuelane przez Gdaniski Telefon Zaufania »Anonimowy Przyjaciel” i Gdariski Internetowy Telefon
Zaufanla HAnonimowy Przyjaciel” Polskiemu Towarzystwu Pomocy Telefonicznej na kwotq 5 000,00 zt. Telefon
zaufania 58 301 00 00 funkqonu;e codziennie w godzinach 16:00 ~ 6:00. W okres:e od o1 01 -31.12.2017
" przeprowadzono 3543 rozmowy teleforiiczne natomiast drogq mternetowq nawnqzano 2472 kontaktow. tqcznle

w2017 zarelestrowano 6015 kontaktéw telefonrcznych i mailowych..
8.2. Zes_bé{ Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy = Spoteczne] - zapewniat _obstuge Ze_sp.ol'owi Interdyscyplinarnemu.
ds. Przeciwdziatania Przemocy.w Rodzinie powotanemu Zarzadzeniem. Prezydenta. Zgodnie z Zarzadzeniem
Nr 932/2013 Prezydenta Miasta Sopotu z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie powofania Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania P.rzemocy w Rodzinie zmiehionym Zarzgdzeniem Nr 1207/2014 Prezydenta Miasta Sopotu
z dnia 31 marca éo14 r.i Zarzadzeniem Nr 304{2015 Prezyd_e_nta Miasta Sopotu z dnia 14 sierpﬁia 2015 r w skltad
Zéspo?u weszto 21 cz%onkéw przedstawicieli sopockich instytucii-i organizacji. Byli to przedstawiciele: jednostki
organ:zacyme; pomocy spotecznej, Gmmne] Kom1511 Rozwigzywarnia Problemdw Alkoholowych Palicji, osmaty,
ochrony zdrowia, organlzaql ‘pozarzadowej, kuratoréw sqdowych i prokuratury W roku sprawozdawczym odbyto
sie 54 posiedzen, z czego 3 pos:edzema w pefnym skfadzie. Zespot. prowadznL dziatania nakierowane na
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w ramach prowadzenia procedury. Niebieskiej Karty oraz realizacji Gminnego
-Progrému Przeciwdzia%énia. Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Pa;zemocy w Rodzinie na lata 2017 - 2020. -

_ W..2017 roku Zespdt obeimoWa’r swoimi dziataniami 102 rodziny,.w ktorych byta prowadzcina*procédura"
NleblesklE] Karty (na liczbe sktadajg sie procedury kontynuowane z lat poprzednich irozpoczetych w 2016 r.).
w trakme roku sprawozdawczego wszczgto procedure Niebieskiej Karty w 51 rodzinach.

Do pracy nad Niebieskimi Kartami w wiekszosci przypadkéw powotywano grupy robocze, ktére zajmowaty
sie: opracowywaniem i realizacjy indywidualnych plandéw pomocy w przypadkach wystgpowania przemocy
w rodzinie, monitorowaniem sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy, dokumentowaniem dziatan
podejmowanych wobec rodzin, w ktdrych dochodzi do przemocy oraz efektéw tych dziatan, przekazywaniem
w okreslonych przypadkach spraw do organdw scigania. W roku sprawozdawczym powofano 49 grup roboczych
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(w 2016 1. 38 grup roboczych), ktére odbyly 316 posiedzen w celu oméwienia pojgtych dziatan (w 2016 r. odbyto sig
266 posiedzeri grup roboczych).

Aktywnie upowszechniano _informacie o formach wsparcia oraz instytucjach udzielajacych pomocy osobom
doéwiadciaiqcym i stosujgcym przemoc w rodzinie poprzez dystrybucje plakatéw i ulotek, na ktérych umieszczono

informacje téleadresowe pomocne w uzyskaniu pomocy osobom doswiadczajacym przemocy.

9. Swiadczenia rodzinne, éwiadczenia wychowawcze, fundusz alimentacyjny oraz postgpowanie wobec

_dIuinikéW'alimentacyinych '

Na podstawie ustaw o $wiadczeniach rodzmnych oraz 0 pomocy osobom uprawn[onym do al1mentow Dziat
) Sw:adczen Rodzinnych i Funduszu Ahmentacy]nego wyp{faca% zasitki rodzinne z dodatkam, $wiadczenia OpiekUnCZE
tj. zasitki i éwiadczenia plelqgnacyjne, speqalne zasitki opiekuricze oraz éwiadczenia z funduszu allmentacyjnego.
Jest to zadanie zlecohe gminie do realizacji ifinansbwane ze $rodkéw administracji rzqdowej “
‘Wydatki w 2017 roku na zasitki rodzmne wraz z dodatkami wzros’ry 02%w stosunku do roku poprzedmego :
' (stanowqc 23% ogélnej kwoty na $wiadczenia rodzmne, w 2016 r. stanowﬂy 267) przy |ednoczesnym wzroscie liczby
rodzin korzystajqcych ze swuadczen, ktérych byto. 352 rodz;ny (w 2016 1. Z zasn‘kow rodzmnych korzystato 323 .
rodzm) '
_ Sw1adczen|a oplekuncze do ktérych zaliczajg sie zas#kt plele;gnacyjne, swaadczenta plelqgnacyjne oraz
speqalne-_,zasﬁki opl_ekun_cze analogicznie generuja wyisze koszty. W 2017 T. kwota swiadczen opiekuriczych -
_ wyn-ios}a 3‘7-81 1i9 =, w roku 2016 byfo 3527034z, Prdgnozuje_ sie umécniarﬁe tej tendencii, co quz-i.e skutkowato
, zwns;kszenlem naktadéw na ten cel. V | ' ' |
| _ Realizowane by+o réwniez op%acame sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osoby pobierajace
smadczeme p|elqgnacy]ne i osoby pobierajgce speqalny zasitek opiekuriczy. tqcznie przekazano 472 131z,

W 2017 r, w ramach ustawy o wsparciu kob:et w.ciagzy i rodzin ,,Za zyciem” nie z%ozono zadne 0 wnlosku
Y P qzy Y

" Tabela nr17. Swa‘adczenia wyplacane na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. .

Kwota
e . < Struktura
Wyszczegdlnienie : Swiadczen : .
wi
| . w 2t
Swiadczenia ogdtem, z tego: , 5313 963 _100,0
Zasitki rodzinne i dodatki do zasr’rkow 1304553 | 23
rodzinnych: .
Zasiki pielegnacyjne 1551420 . 27
Swiadczenia pielegnacyjne 2180 403 38
Swiadczenia rodzicielskie 109 291 1,5
Specjalny zasitek opiekuniczy 49 296 0,5
Jednorazowa zapomoga z tytutu #19 000 2
urodzenia dziecka
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Ze $wiadczen z funduszu alimentacyjnego korzystato srednio w miesigcu 127 rodzin, w ktdrych 181 0séb byto
uprawnionych do pobierania $wiadczenia (w 2016 r. 127 rodziny, w ktdrych 189 osoby byly uprawnione do
pobierania swiadczenia). Liczba dtuznikéw zarejestrowanych w Sopocie na koniec roku wynosita 199. Dzieki
réznorodnym dziataniom wyegzekwowano ok 20% kwoty wyptaconej w 2017 roku. Podejmowane dziatania to
przede wszystkim: ustalenie m1e1sca pobytu dituznika  alimentacyjnego, informowanie komornika sqdowego 0
zadiuzeniu, zobowigzanie diuznika do zarejestrowanta sie w Powiatowym ‘Urzedzie Pracy jako bezrobotny lub
poszuku;qcy pracy, wnioskowanie do - Prokuratury o sciganie, wnioskowanie o zatrzymanie prawa jazdy oraz
zg’roszerua do Blura lnformaqr Gospodarcze] 0 zobowazamach w zwnqzku z wyplacaniem swnadczen z funduszu

allmentacyjnego

'Tabel'a nr 8. Fundusz alimentacyjny ’

Wyszczegélnienie | Kwotaw zt

- 1. | Suma wyptaconych éwiadczen | tomggyz

allmentacy]nych

3. | Kwota wyegzekwowanych naIeznosc: 206 852 zt

z tytulu wyptaconych swmdczen '

W '2017' roku kontynuowano realizacje rzgdowego programu ,Rodzina 500+” bedacego éwiadc'zehie.m
wychowawczym w wysokosci 500 zt rodzinom wychowujgcym dzieci. Program ,,Rodzina 500 +” dla mieszkancow
Sopotu realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w procie — Dziat Swiadczert Rodzinnych iFunduszu
Allmentacyjnego. | A

Zgodriie z ustéwq o pomocy parfistwa w wychowaniu dzieci éwiadczenie mogq dtrzymac':

a) rodzice,.opiekunowie prawni lub faktyczni dzieci do 18. roku zycia, '
b) rodzina bez wzglqdu‘ na stan cywilny rodzicéw '
<) przypadku rodzicow rdiwiedzion’ych ws;ﬁarcie otrzyma ten rodzic, ktél;y faktycznie .sprawuje
oplekq nad d2|eck1em Jesll rodzice d2|elq sig opieky nad dzieckiem, obole majg prawo z’rozyc
whniosek i otrzyma]q wsparcie z uwzglqdn:emem okresu, w ktérym faktycznie sprawu;q opieke.
Rodzma z jednym dzieckiem otrzymywata 500 zt jesli ;e; dochod na osobg w rodzinie nie przekracza 800 zt,
w przypadku dzuecka mepe{'nosprawnego 1200 zt, z kolei rodzina z minimum dwo;glem mepe#noletnlch dzieci
otrzymywa’ra 500 zt na drugie i kazde kolejne dziecko bez wzglqdu na uzyskany dochéd (w przypadku rodzin z min. :
dwdjkg dzieci, o ile spetniajg kryterium dochodowe, otrzymuja swiadczenie réwniez na pierwsze dziecko).
Na dzieri 31.12.2017 r. 1'674 rodzin miato ustalone prawo do $wiadczenia wychowawczego, w tym 463

rodziny majgce prawo do swiadczenia na pierwsze dziecko.

Tabela nr 19. Liczba rodzin majgcych ustalone prawo do swindczenia wychowawczego - stan na 31.12.2016 .

Lp. Wyszczegdlnienie
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1. Liczba rodzin majacych ustalone prawe do swiadczenia 1674
wychowawczego na dziecko/dzieci
w tym liczba rodzin z ustalonym prawem do swiadczenia 463
wychowawczego na pierwsze dziecko w sytuacji gdy jest ono

fedynym dzieckiem

W catym 2017 r. wyptacono 21 990 $wiadczeri w formie pienieznej (Sredniomiesiecznie 1 832 swiadczerl), na

faczng kwote 11191 546 zt, poniesiong z budzetu paristwa.

Tabela nr 20. Liczba przyznanych i wyplaconych swiadczer wychowawczych na dzieti 31.12.2017 1.

Lp. Wyszczegdlnienie

2. Liczba $wiadczert  wychowawczych  (przyznanych  decyzja) 21990
przystugujgcych w okresie sprawozdawczym:

w tym na pierwsze dziecko 6877

3. Kwota swiadczen wychowawczych wyptaconych 11191 546

10. Podsumowanie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie w 2017 r. realizowat wszystkie zadania gminy, powiatu oraz
zlecone przez administracie rzadowa. MOPS wspdtdziatat z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej |
Domem Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w Sopocie oraz wspétpracowat z organizacjami pozarzadowymi i koscielnymi,
osobami fizycznymi | prawnymi na zasadzie partnerstwa w zakresie pomocy spoteczne;j.

W okresie sprawozdawczym, zadania byty realizowane ze srodkéw wilasnych miasta Sopotu, z budzetu
Panstwa, pozyskane z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Unii Europejskief w ramach Regionainego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014 - 2020.

Objeto pomocg w formie swiadczen 964 rodziny, a klienci czesciej otrzymywali swiadczenla pienigzne,
Udzielono pomocy w postacie pracy socjainei 1203 rodzinom. Do pracy socjalnej wigczano elementy aktywnej
integracji, oparte o indywidualng prace z klientami m.in. kontrakt socjalny, Indywiduatny Program Wychodzenia
z Bezdomnosci. Dodwiadczenia oraz diagnoza wskazujg na wzrost zapotrzebowania na dtugotrwatg pracg socjalng
wsrdd klientdw MOPS.

Rok 2017 byt kolejnym rokiem w ktérym odnotowano spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej z tytutu bezrobocia czy bezdomnosci. Bez watpienia wptyw na dang sytuacje miaty elementy aktywnej
integracji takie jak: Program Aktywizacja i Integracja, prace spofecznie — uzyteczne, Centrum Integracji Spotecznej
czy projekt ,,Twoja Szansa. Kor_hpleksowe wsparcie dla oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym”,
Podejmowano prdbe zmotywowania klientéw do zmiany swoich postaw, przygotowania do podjecia pracy

i ostatecznie do usamodzielnienia.
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Wykaz potrzeb

W zakresie pomocy spotecznei:

1)

2)

3)
4)

5)
6)

7)
8)

wzrostem zapotrzebowania na formy opieki dziennej i catodobowej dia 0séb starszych (w tym bezdomnych)
i 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz ze sprzezonymi niepetnosprawnogciami,

zwigkszenie Srodkdw finansowych zwigzanych z odptatnoscia za pobyt w domu pomocy spotecznej, co wigze
sig ze starzeniem spoteczeristwa,

zwigkszenie ilosci specjalistéw swiadczacych pracg socjalng,

rozwdj indywidualnych form pracy srodowiskowej z klientem z wykorzystaniem instrumentdéw aktywnej
integracji,

rozwdj form wsparcia srodowiskowego, takich jak mieszkalnictwo chronicne m.in. dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymii oséb z demencja oraz oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng,

rozwa| form wsparcia dla oséb deswiadczajgeych przemocy i 0séb stosujgeych przemoc,

podijecie dziatari majacych na celu zorganizowanie pomocy i zapewnienie integracji cudzoziemcom,

programy edukacyjne w szkotach o zjawiskach spotecznych i formach wsparcia.

W zakresie wspierania rodziny:

1)
2)
3)

- 4)

rozwéj narzedzi niezbednych w pracy socjalnej i wzmacnianiu rodziny,
wsparcie rodziny, w tym poradnictwo specjalistyczne,

zapewnienie dostgpu do rdznych specialistéw niezbgdnych w zakresie wspierania rodziny, w tym

w szczegdinosci dla 0séb doswiadcezajacych przemacy,

zapewnienie opieki wytchnieniowej: dziennej i catodobowej opiekunom oséb niepetnosprawnych.

W zakresie systemu pieczy zastepczej:

1)
2)
3)
4)

pozyskiwanie nowych kandydatéw na rodziny zastepcze,

utworzenie nowych rodzin zastepczych zawodowych, szczegdlnie dia rodzeristw i dzieci niepetnosprawnych,
podnoszenie kompetencji rodzin zastepczych poprzez organizacje szkoleri i poradnictwo,

dostosowanie istniejacego systemu pieczy zastgpcze] do standarddw, zwigzanych ze zmnigjszeniem ilogci

miejsc w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych z 30 na 14 miejsc.

DY
Mizjskiege
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